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Nous sommes heureux de partager les derniéres nouvelles d'Appel a Recycler et les
initiatives a venir.
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Bilan de I'année 2025

Alors que 2025 touche a sa fin, nous tenons a remercier tous nos partenaires de collecte
pour leur collaboration continue et leur engagement envers le recyclage responsable des
piles partout au Canada. Cette année a été marquée par une croissance importante, des
étapes clés, des collaborations et des progres constants vers une économie circulaire — rien
de tout cela n’aurait été possible sans votre soutien.

Regardez notre vidéo « Bilan de 'année » ci-dessous pour un résumé complet :
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Concours du mois de I'économie circulaire

Octobre était le mois de I'économie circulaire, et Appel a Recycler a lancé une promotion
nationale mettant en vedette notre ambassadrice Christine Sinclair afin de sensibiliser le
public et d’'augmenter les collectes pour atteindre les objectifs provinciaux de 2025.

Tout au long du mois, de nouvelles publicités télévisées et numériques ont montré Christine
coachant une famille canadienne sur la fagon de « Collecter, Protéger et Déposer » les piles
et batteries usagées. Les publicités invitaient également les consommateurs a participer a
un concours pour courir la chance de gagner un voyage a Vancouver et rencontrer Christine
en personne! La promotion a généré plus de 145 000 visites sur les sites « Recyclez vos
batteries, Canada! » et recueilli plus de 3 000 participations au concours. Merci a tous nos
partenaires de collecte qui ont participé et aidé a diffuser le message avec des affiches de
concours dans leurs magasins et sur les réseaux sociaux.
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 -, Christine Sinclair

Christine Sinclair est apparue dans de nouvelles publicités pour promouvoir le concours.

Opérations et innovation

Amélioration de la visibilité des commandes et du suivi des expéditions

Nous introduisons plusieurs améliorations congues pour vous offrir une meilleure visibilité et
un meilleur contrdle sur vos commandes de boites de collecte. Ces mises a jour s’inscrivent
dans notre effort continu pour améliorer les outils et I'information a votre disposition, afin de
rendre votre expérience aussi claire et efficace que possible.

A partir de ce mois-ci, les partenaires de collecte recevront une notification par courriel une
fois leur expédition traitée. Le message inclura un numéro de suivi, vous permettant de suivre
votre livraison en temps réel. Auparavant, les partenaires recevaient seulement une
confirmation de commande; ce changement offre donc une vue plus transparente et
prévisible du processus d’expédition.

Les partenaires peuvent désormais se connecter a leur compte Appel a Recycler pour
consulter I'historique de leurs expéditions récentes, incluant les dates d’expédition et le
nombre de boites demandées. Chaque expédition comprend également un lien de suivi
cliqguable pour une référence facile. Veuillez noter que la vue en ligne affiche jusqu’aux trois
derniers mois d’activité. Ce niveau supplémentaire de visibilité facilite la planification, la tenue
de dossiers et la gestion sur site.

Ces améliorations démontrent notre engagement a offrir une expérience partenaire fluide et
a améliorer continuellement les services sur lesquels vous comptez. Pour toute question,
veuillez contacter info@appelarecycler.ca.
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Sécurité accrue des kits de collecte

Nous avons mis a jour les composants clés de nos kits de collecte de I'e-mobilité et des
vapoteuses. Les boites de collecte de vapoteuses sont désormais équipées d’informations
de sécurité liées a I'ajout des dispositifs de vapotage de cannabis, accessibles via un code
QR scannable au dos de la boite. Par ailleurs, notre kit de mobilité électrique comporte
désormais une nouvelle certification ONU, attestant qu’il a été testé et approuvé de maniére
indépendante pour répondre aux normes nationales et internationales de transport les plus
strictes.

Rappel : toutes nos boites de collecte comportent également un code QR fournissant plus
d’informations sur I'expédition et le processus de commande de nouvelles boites.

Tests des contenants intelligents confirmant leurs caractéristiques de sécurité de
premier ordre

Des tests indépendants réalisés réecemment sur nos contenants intelligents ont confirmé
gu’ils fonctionnent comme prévu lors d’événements thermiques et qu’ils maintiennent avec
succes de faibles températures externes.

Nous vous encourageons a continuer de suivre les meilleures pratiques pour la manipulation
sécuritaire de nos contenants intelligents. Placez-les toujours dans un endroit frais, sec et
bien ventilé, a I'écart des sources de chaleur. Ne déposez aucune pile ou batterie
défectueuse ni déchets divers, et assurez-vous d’inspecter quotidiennement le
contenant intelligent pour détecter tout dommage excessif.

Pour plus de conseils et de bonnes pratiques, veuillez consulter notre Kit de formation a la
sécurité.

Rappel : Retour de vos piles et batteries et commande de nouvelles boites

Planifier une collecte de vos piles et batteries et commander de nouvelles boites de collecte
n’a jamais été aussi simple. Cliquez sur les liens ci-dessous pour découvrir les étapes et
obtenir un guide détaillé.

Planifier une collecte

Commander plus de boites
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Message des Fétes

Alors que nous concluons I'année, nous souhaitons a tous nos partenaires de collecte une
saison des Fétes chaleureuse et joyeuse. Merci pour votre partenariat et votre soutien
continu tout au long de 2025. Pour célébrer la fin d’'une autre année réussie, nous sommes
heureux de partager un message spécial des Fétes de notre ambassadrice Christine Sinclair.
Nous espérons que vous apprécierez la vidéo et vous souhaitons une saison des Fétes
sécuritaire et reposante.
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