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1. Résumé
Appel à Recycler est heureux de présenter ce rapport sur la performance de son programme de 

recyclage des piles en Colombie-Britannique du 1er janvier 2024 au 31 décembre 2024. Tout au long 

du présent document, Appel à Recycler présente le rendement réel par rapport aux objectifs 

approuvés par la province et établis dans son plan de responsabilité élargie des producteurs (REP) 

2020-2024, approuvé en 2024 par le ministère de l'Environnement et des Parcs de la Colombie-

Britannique.  

Toutes les informations contenues dans ce rapport annuel ont fait l'objet d'un audit d'informations non 

financières par un tiers. Il a été examiné par un auditeur indépendant et vérifié comme indiqué 

fidèlement selon les critères d'audit. Veuillez consulter les annexes F et G pour les rapports complets 

de l'auditeur. 
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Produits dans le plan Piles sèches, primaires et rechargeables grand public vendues en tant que produit 

autonome ou à des fins de remplacement uniquement et pesant moins de cinq (5) 

kilogrammes. 

Site internet du 
programme 

www.call2recycle.ca 
www.call2recycle.ca/british-columbia  

Référence 
réglementaire sur le 
recyclage 

Sujet 
Résumé 

(5 points au maximum) 

Partie 2, alinéa 8(2)a) Matériel et 

stratégies 

d'éducation du 

public 

• Lancement d'une nouvelle marque grand public, Recyclez

vos Batteries, Canada !, appuyés par des contenants et

des boîtes de collecte intelligents de marque, ainsi que

par des publicités télévisées, ainsi que par des

promotions en ligne et à l'extérieur pour souligner les

messages clés sur le recyclage.

• Partenariat avec la vedette du soccer, ambassadrice de

la marque et native de la Colombie-Britannique, Christine

Sinclair, pour rehausser le message du programme

Recyclez vos Batteries, Canada !

• Appel à Recycler a parrainé diverses organisations

sportives de la Colombie-Britannique, notamment les

clubs de soccer Blaze de Burnaby et de Kamloops, le

North Vancouver FC, le Peninsula FC, le Richmond FC,

etc.

• Appel à Recycler continue de s'associer à 12 autres

organismes de responsabilité des producteurs pour

soutenir l'Initiative de recyclage des Premières Nations

(IRPN), qui vise à accroître la sensibilisation aux

programmes de recyclage dans les communautés des

Premières Nations de la Colombie-Britannique.

• Réalisation de campagnes nationales annuelles autour de

la Journée nationale de la batterie (février), du Mois de la

Terre (avril), du Mois de l'économie circulaire et de la

Semaine de réduction des déchets (octobre).
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Référence 
réglementaire 
sur le recyclage 

Sujet 
Résumé 

(5 points maximum) 

Partie 2, alinéa 
8(2)b) 

Système  et 

installations de 

collecte 

• Appel à Recycler offre des boîtes de collecte de piles publiques et

privées dans les secteurs de la fabrication, de la vente au détail et en

gros, des organismes publics et des services aux entreprises, y compris

le secteur des IC&I.

• Appel à Recycler a déployé une nouvelle génération de contenants

intelligents à travers la province, les plus avancés en Amérique du Nord,

équipés de capteurs de chaleur et de remplissage pour augmenter la

sécurité et l'efficacité.

• En 2024, le nombre de sites de collecte actifs d'Appel à Recycler a

augmenté de 4 % en Colombie-Britannique, passant de 1 769 en 2023 à

1 833. De ce nombre, 792 étaient des sites de collecte publics, soit une

augmentation de 39 et un dépassement de l'objectif de 600 établi dans le

plan de REP.

• Un centre de collecte actif doit répondre à au moins un des critères

suivants : il s'est inscrit au programme au cours de l'année civile ; ou elle

a expédié des piles (au moins une boîte ou un envoi en vrac) au cours

de l'année civile ; ou elle a commandé une boîte de remplacement au

cours de l'année civile.

• Les points de dépôt d'Appel à Recycler demeurent très accessibles aux

résidents de la Colombie-Britannique, 96 % d'entre eux ayant un centre

de collecte public à moins de 15 km de leur domicile.

Partie 2, alinéa 
8(2)c) 

Réduction de 

l'impact 

environnemental, 

réutilisation et 

recyclabilité des 

produits 

• Les piles et batteries collectées par Appel à Recycler en Colombie-

Britannique sont généralement regroupées et triées dans la province

chez Cirba Solutions (anciennement Retriev) à Trail, en Colombie-

Britannique, ou GFL à Delta, en Colombie-Britannique. Les piles et

batteries sont ensuite envoyées à l'un des processeurs sous contrat

d'Appel à Recycler en fonction de leur chimie et de la capacité du

processeur.
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Part 2, section 
8(2)(d) 

Hiérarchie de la 

prévention de la 

pollution et 

gestion des 

produits et des 

composants 

• Appel à Recycler continue d'être la seule organisation de recyclage de

piles et batteries au Canada certifiée selon quatre normes reconnues à

l'échelle internationale pour la collecte, le transport et le recyclage des

piles : R2v3, ISO 14001, ISO 45001 et ISO 9001. Ces certifications

affirment son engagement envers les normes les plus élevées en matière

d'exploitation, d'environnement et de santé et sécurité au travail.

Référence 
réglementaire sur 
le recyclage 

Sujet 
Résumé 

(5 points maximum) 

Partie 2, alinéa 
8(2)e) 

Produit vendu et 

collecté et taux de 

récupération 

• Les collectes d'Appel à Recycler en Colombie-Britannique ont

dépassé pour la première fois le million de kilogrammes (1 026 305

kg) en 2024, soit une augmentation de 8 % par rapport au nombre

de collectes de 2023.

• D'après les données sur les ventes déclarées par les producteurs

assujettis1, une moyenne de 2 442 216 kg de piles et batteries a

été vendue en Colombie-Britannique de 2021 à 2023. Le

programme d’Appel à Recycler a permis de collecter 1 026 305 kg

de piles usagées en 2024, ce qui représente un taux de

récupération de 42 %. Il s'agit d'une augmentation de 2 % par

rapport à l'année précédente.

Partie 2, alinéa 
8(2)e.1) 

• Voir la section 7 pour la répartition des collectes par district
régional

Partie 2, alinéa 
8(2)f) 

Sommaire des dépôts, 

des remboursements, 

des revenus et des 

dépenses 

• En 2024, Appel à Recycler a perçu des frais de gestion

environnementale (FGE) sur toutes les piles et batteries autonomes

et rechargeables, ou de remplacement. Les frais varient en fonction

du type de pile/batterie (primaire ou rechargeable) et de la taille.

• Revenus de 6 430 597  $ (Colombie-Britannique)

• Dépenses de 6 415 916 $ (Colombie-Britannique)

1 Appel à Recycler utilise les ventes de piles primaires et rechargeables en fonction du nombre d'unités déclarées par les producteurs 
membres. Les unités sont ensuite converties en poids en fonction des normes de l'industrie. 
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Comparaison des principaux objectifs de rendement 

Partie 2, alinéa 8(2)g) ; Voir la liste complète des objectifs dans la performance du plan 

Objectifs et engagements en 
matière de REP Performance Stratégies d'amélioration 

1. Taux de récupération – 52 % 42% • Les collectes en Colombie-

Britannique ont atteint de

nouveaux records, soit une

augmentation de 8 % par rapport

à l'année précédente, et le taux de

récupération augmente, en

hausse de 2 % par rapport à

l'année précédente.

• Appel à Recycler continuera de

promouvoir le nouveau

programme Recyclez vos

Batteries, Canada ! auprès des

consommateurs, et d’organiser

des événements de collecte en

partenariat avec les municipalités

et les entreprises de la Colombie-

Britannique pour stimuler l'activité

de collecte de piles.

• En s'appuyant sur les résultats de

son sondage Ipsos auprès des

consommateurs, Appel à Recycler

planifiera et élaborera des

promotions ciblées pour combler

les écarts démographiques et les

comportements non liés au

recyclage.
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Comparaison des principaux objectifs de rendement 

Partie 2, alinéa 8(2)g) ; Voir la liste complète des objectifs dans la performance du plan 

Objectifs et engagements en 
matière de REP Performance Stratégies d'amélioration 

2. Nombre d'installations de
collecte publiques – minimum
600

792 • Objectif dépassé.

• Appel à Recycler s'efforce

d'optimiser le nombre et l'efficacité

de ses sites de collecte, en

cherchant à assurer une

distribution optimale dans toute la

province, une plus grande

accessibilité pour les résidents, un

rendement de collecte et la

capacité d'organiser des

événements de collecte (le cas

échéant).

3. 95 % des Britanno-Colombiens
vivent à moins de 15 km d'un
centre de collecte public

96% • Objectif dépassé.
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Comparaison des principaux objectifs de rendement 

Partie 2, alinéa 8(2)g) ; Voir la liste complète des objectifs dans la performance du plan 

Objectifs et engagements en 
matière de REP Performance Stratégies d'amélioration 

4. Maintenir un niveau de
sensibilisation de 87 % ou
plus

86% • La sensibilisation globale au

recyclage des piles et batteries en

Colombie-Britannique est restée

stable (légère hausse de 1 % par

rapport à l'année précédente).

Bien que l'objectif n'ait pas été

atteint, le pourcentage réel de

sensibilisation est très proche de

l'objectif.

• Appel à Recycler continuera de

promouvoir activement la nouvelle

campagne Recyclez vos

Batteries, Canada ! et son appel

à l'action, en particulier chez les

jeunes résidents de la Colombie-

Britannique (18 à 34 ans), qui

montrent des niveaux de

sensibilisation plus faibles que les

résidents plus âgés de la

Colombie-Britannique.
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Comparaison des principaux objectifs de rendement 

Partie 2, alinéa 8(2)g) ; Voir la liste complète des objectifs dans la performance du plan 

Objectifs et engagements en 
matière de REP Performance Stratégies d'amélioration 

5. Pourcentage de Britanno-
Colombiens qui recyclent
toutes leurs piles - 54 %

44% • Continuer de renforcer les

messages qui trouvent un écho

auprès des consommateurs pour

« collecter, protéger et déposer »

les piles, en mettant davantage

l'accent sur « au moins tous les 3

mois » pour dissuader le

stockage des piles.

• Faire connaître davantage la

nouvelle marque facile à retenir

d'Appel à Recycler, Recyclez vos

Batteries, Canada ! et son site

internet, recyclezvosbatteries.ca,

pour accroître l'éducation du

public.

• À la lumière du plus récent

sondage Ipsos d'Appel à Recycler,

identifier de nouvelles options de

collecte pratiques et des incitatifs

pour les jeunes à la traîne.
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Comparaison des principaux objectifs de rendement 

Partie 2, alinéa 8(2)g) ; Voir la liste complète des objectifs dans la performance du plan 

Objectifs et engagements en 
matière de REP Performance Stratégies d'amélioration 

6. Taux d'efficacité du recyclage :

Alcalin, Carbone Zinc,

Zinc Air – 75 %

Lithium – 50 %

Ni-Cd – 65 %

Ni-Mh – 70 %

Li-ion – 70 %

Petites piles scellees au

plomb-acide (PPSPA) – 70 %

Alcalin, carbone zinc, 

zinc air : 80-95 % 

Lithium : 0 % 

Ni-Cd : 72-73 % 

Ni-Mh : 77 à 92 %  

Li-on : 72% 

SSLA : 72 %. 

• Tous les objectifs ont été atteints
à l'exception du lithium primaire.

Appel à Recycler a constaté que
son transformateur de lithium
primaire sous contrat ne respecte
pas les normes du programme, et
une solution est en cours de mise
en œuvre

2. Aperçu du programme
Appel à Recycler gère le premier et le plus important programme national de collecte et de recyclage 

des piles et batteries au Canada. Récemment rebaptisé Recyclez vos Batteries, Canada !, ce 

programme recueille, transporte et recycle en toute sécurité les piles et batteries de consommation 

pesant moins de cinq kilogrammes (5 kg) pour le compte des fabricants, des détaillants, des 

distributeurs et des autres producteurs assujettis aux piles et batteries. Appel à Recycler est en 

activité au Canada depuis plus de 28 ans et gère le programme de REP approuvé par la province 

pour les batteries en Colombie-Britannique. Au 31 décembre 2024, l’organisation maximise en toute 

sécurité le détournement des piles et batteries des sites d'enfouissement grâce à un vaste réseau de 

partenaires de collecte exploitant 1 833 installations de collecte actives dans l'ensemble de la 

province. Grâce à ces collecteurs et à une série de partenariats de tri et de traitement des batteries, 

Appel à Recycler offre une gestion transparente et rentable des piles et batteries en fin de vie pour les 

consommateurs et les fabricants. 
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Adhérant aux normes les plus élevées en matière de sécurité et d'exploitation et en pleine conformité 

avec les réglementations provinciales, le programme d'Appel à Recycler collecte toutes les piles et 

ebatteries domestiques, quelle que soit la chimie de la pile/batterie, et trie et traite les composants 

pour les réutiliser. Aucune pile ou batterie collectée dans le cadre du programme qui peut être 

recyclée ne termine dans les sites d'enfouissement. Les matériaux récupérés sont plutôt utilisés dans 

la fabrication de nouveaux produits, tels que de nouvelles piles ou batteries, des ustensiles de cuisine 

et des appareils électroménagers, contribuant ainsi à une économie circulaire canadienne forte.  

3. Matériel et stratégies d'éducation du public
Appel à Recycler s'engage continuellement à sensibiliser le public au recyclage des piles et à 

encourager les consommateurs à détourner leurs piles usagées des sites d'enfouissement. À cette fin, 

l’organisation met en œuvre une gamme de campagnes promotionnelles nationales en plein air, en 

ligne et à la télévision à l'appui d'événements tels que la Journée nationale des piles (en février) et la 

Semaine de réduction des déchets (en octobre), ainsi que des campagnes régionales ciblant 

spécifiquement les résidents de la Colombie-Britannique.  

En 2024, Appel à Recycler a lancé sa nouvelle marque grand public, Recyclez vos Batteries, 

Canada !, conçu pour sensibiliser les consommateurs canadiens et encourager les comportements de 

recyclage des piles et batteries. Ce lancement comprenait une solide campagne de sensibilisation et 

la distribution de nouvelles boîtes, affiches et cartes de chevalet aux partenaires de collection de son 

réseau. Les nouvelles boîtes et les nouvelles garanties comprennent des codes QR qui permettent 

aux consommateurs d'en savoir plus sur le recyclage des piles et de participer à des concours. 

Appel à Recycler a également considérablement augmenté la visibilité et les collectes de son 

programme grâce à sa nouvelle ambassadrice de marque, la légende du soccer canadien et native de 

la Colombie-Britannique, Christine Sinclair, qui a participé à diverses campagnes de sensibilisation à 

Recyclez vos Batteries, Canada ! et a encouragé les Canadiens à recycler leurs piles et batteries 

usagées. 
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3.1. Site Web et réseaux sociaux 
Le trafic en ligne en provenance de la Colombie-Britannique a augmenté en 2024 alors qu'Appel à 

Recycler a lancé sa nouvelle marque et son nouveau site internet, RecyclezVosBatteries.ca, et a 

lancé une promotion à l'intention des consommateurs mettant en vedette Christine Sinclair.  

Le nouveau site internet présente des informations solides conçues pour éduquer les consommateurs 

sur les trois étapes du recyclage sécuritaire des piles par le biais de « Collecter, protéger, déposer ». 

Le site comprend également des informations sur les avantages environnementaux du recyclage des 

batteries, sur la façon dont les batteries sont recyclées ainsi que des informations de sécurité 

supplémentaires concernant la manipulation en toute sécurité des batteries lithium-ion et des batteries 

endommagées, défectueuses et rappelées (EDR). 

Le site internet d’entreprise d’Appel à Recycler a continué d'attirer 9 921 visiteurs de la Colombie-

Britannique en 2024, tandis que RecyclezVosBatteries.ca a attiré 75 104 visiteurs et que le site 

internet de concours en ligne a attiré 47 449 autres résidents de la Colombie-Britannique. Ensemble, 

les trois sites ont reçu 132 474 visites de résidents de la Colombie-Britannique, ce qui dépasse de 59 

% le total de 2023 (83 192). Appel à Recycler prévoit que les visites en ligne sur 

RecyclezVosBatteries.ca continueront de croître à mesure que la nouvelle marque grand public gagne 

en popularité auprès des Canadiens. 

3.2. Campagnes 
En 2024, Appel à Recycler a exécuté avec succès des campagnes numériques et télévisées à fort 

impact pour promouvoir Recyclez Vos Batteries, Canada !, sensibiliser au recyclage des piles et 

promouvoir les comportements de recyclage.   

En février 2024, les consommateurs ont découvert la nouvelle marque par le biais d'une campagne 

télévisée audacieuse qui a été annoncée à la télévision nationale, y compris deux apparitions aux 

Oscars. De nouvelles publicités intitulées « Décisions, Décisions » dépeignent le jeu de moralité que 

les consommateurs vivent lorsqu'ils décident entre jeter les piles à la poubelle ou recycler de manière 

responsable. 
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En avril, pendant le Mois de la Terre, des publicités numériques ont encouragé les consommateurs à 

participer au concours du Mois de la Terre et à recycler leurs piles pour courir la chance de gagner 

des prix en argent. Les consommateurs ont participé au concours en scannant les codes QR 

imprimés sur les nouvelles boîtes de marque et les contenants intelligents lorsqu'ils ont déposé leurs 

batteries. Appel à Recycler a également publié du contenu éducatif supplémentaire tout au long du 

Mois de la Terre, notamment des blogues axés sur les consommateurs, des publications sur les 

médias sociaux et des vidéos 

En octobre, l'ambassadrice de la marque, Christine Sinclair, a été la tête d'affiche de notre campagne 

du Mois de l'économie circulaire, apparaissant dans de nouvelles publicités télévisées qui ont inspiré 

les consommateurs, les jeunes et les communautés à accroître leurs pratiques de recyclage des piles. 

Des publicités mettant en vedette Christine Sinclair ont été diffusées à la télévision nationale et sur les 

chaînes numériques, encourageant les Canadiens à recycler leurs piles usagées. Une fois de plus, les 

consommateurs ont été invités à participer à un concours en scannant un code QR sur des boîtes de 

collecte et des contenants intelligents. 

3.3. Parrainages, partenariats et événements 

Étendant notre campagne nationale, mettant en vedette Christine Sinclair, aux communautés locales, 

Recyclez vos Batteries, Canada ! En 2024, ils ont fièrement commandité divers clubs de soccer de la 

Colombie-Britannique, notamment le Burnaby Soccer Club, le Kamloops Blaze Soccer Club, le North 

Vancouver FC, le Peninsula FC et le Richmond FC, encourageant ainsi les jeunes de la Colombie-

Britannique à adopter des habitudes de recyclage précoces. Le programme Recyclez vos Batteries, 

Canada ! a été fièrement arboré sur de nombreux uniformes d'équipe et des actifs de médias sociaux 

mettant en vedette Christine Sinclair ont été partagés avec les clubs locaux pour être publiés sur leurs 

propres canaux de médias sociaux.   

Tout au long de l'année, Appel à Recycler a collaboré avec les gouvernements et les entreprises 

régionaux et locaux de la Colombie-Britannique pour encourager le recyclage des piles et créer de 

nouveaux points de dépôt des piles. De nouveaux partenariats de collecte locale ont été établis 

avec les villes de Burnaby, de Delta et de Richmond, le district de Kitimat-Stikine et le district régional 

de la capitale, ainsi qu'avec l'Université de la Colombie-Britannique. Appel à Recycler a également 
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collaboré avec le district de Squamish dans le cadre des premiers événements de collecte sélective 

de piles et de batteries en juin et en novembre.  

Au total, Appel à Recycler a travaillé avec divers partenaires pour organiser et exécuter les 

événements de collecte de piles et batteries suivants dans la province en 2024 : 

Emplacement Date 
District de Squamish Du 3 au 7 juin 

Journée portes ouvertes du site 

d'enfouissement de Vancouver 
7-8 juin

Vallée du Fraser 14 septembre 

Vallée du Fraser 15 septembre 

Vallée du Fraser 21 septembre 

Mcbride 21 septembre 

Prince George 28 septembre 

Canton de Langley 19-20 octobre

District de Squamish 4-8 novembre

De plus, Appel à Recycler a travaillé avec les organismes d'intendance de la Colombie-Britannique, le 

Conseil de gestion des produits de la Colombie-Britannique et l'Initiative de recyclage des Premières 

Nations (IFNP) pour approfondir sa collaboration dans le cadre d'événements de collecte de piles. 

Appel à Recycler a également poursuivi son partenariat de longue date avec Earth Rangers/Éco 

Héros afin d'éduquer les jeunes Canadiens sur l'importance du recyclage des piles par l'entremise du 

programme Blitz de piles. En 2024, 16 écoles primaires de la Colombie-Britannique ont participé au 

programme Battery Blitz et au concours de recyclage, recueillant plus de 3 200 kilogrammes de piles 

usagées. 

3.4. Évaluation de la sensibilisation des consommateurs 
Appel à Recycler sonde chaque année les résidents de la Colombie-Britannique pour évaluer leur 

sensibilisation et leurs habitudes en matière de recyclage. De 2023 à 2024, la sensibilisation des 

consommateurs au fait que les piles domestiques peuvent être recyclées a augmenté de 1 % pour 
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atteindre 86 %. Cela se situe dans la marge d'erreur du nombre de l'an dernier et de l'objectif indiqué 

dans le plan de REP et représente une prise de conscience stable chez les résidents de la Colombie-

Britannique. La connaissance de l'expression « Collecter, protéger et déposer » d'Appel à Recycler a 

augmenté considérablement (de 11 %), 35 % des répondants connaissant très ou assez bien 

l'expression.  

Le taux global de recyclage des piles domestiques a légèrement diminué, passant de 75 % en 2023 à 

74 % en 2024. Moins de résidents (61 % contre 65 % en 2023) stockent leurs batteries, et beaucoup 

moins (63 % contre 72 % en 2023) les stockent pendant un moment où il est plus pratique pour eux 

de les recycler, ce qui suggère que davantage de résidents de la Colombie-Britannique reconnaissent 

et mettent en œuvre des options pratiques pour le recyclage des batteries. Plus de la moitié (55 %) 

des répondants au sondage connaissaient assez ou très bien les précautions de sécurité relatives au 

stockage sur batterie. 

L'enquête a également révélé que même si les résidents de la Colombie-Britannique âgés de 18 à 34 

ans sont beaucoup plus susceptibles que les groupes plus âgés d'avoir vu des publicités sur le 

recyclage des piles en ligne ou à la télévision, ce groupe d'âge recycle moins que leurs homologues 

plus âgés. Une partie notable de ce groupe démographique plus jeune a exprimé son intérêt pour des 

2 D'après un échantillon de 1 000 résidents de la Colombie-Britannique interrogés en ligne par l'intermédiaire du panel Ipsos I-Say du 4 
février au 1er mars 2025. La précision des sondages en ligne est mesurée à l'aide d'un intervalle de crédibilité. Les résultats sont considérés 
comme exacts à +/- 3,5 points de pourcentage, 19 fois sur 20, de ce qu'ils auraient été si tous les adultes de la Colombie-Britannique avaient 
été interrogés. 

3 Le sondage a également révélé que 74 % des Britanno-Colombiens ont déclaré avoir recyclé une partie ou la totalité de leurs piles
primaires et rechargeables en 2024. Les 44 % indiqués dans le tableau représentent le pourcentage de résidents qui ont recyclé toutes leurs 
piles. 

Sensibilisation des consommateurs et objectifs en 
matière d'incidence du recyclage2 

Cible 2024 Réel 

Pourcentage de Britanno-Colombiens qui savent que 

les piles grand public peuvent être recyclées  
87% 86% 

Pourcentage de Britanno-Colombiens qui recyclent 

toutes3 leurs piles grand public ( %) 
54% 44% 

1616



incitatifs tels que des coupons ou des services de recyclage à domicile et a préféré des solutions de 

dépôt modernes, telles que les stations de métro ou les services de livraison. 

4. Système et sites de collecte
En 2024, Appel à Recycler a déployé une nouvelle génération de contenants intelligents pour la 

collecte et le transport des batteries. Ces contenants intelligents sont les plus avancés en Amérique 

du Nord, équipés de capteurs de chaleur et de remplissage pour plus de sécurité et d'efficacité. Plus 

de 150 contenants intelligents ont été distribués dans des points de vente au détail de la Colombie-

Britannique, notamment London Drugs, Save-On-Foods et Staples/Bureau en Gros. Appel à Recycler 

a également élargi son service de ramassage automatique dans la région du Grand Vancouver, 

augmentant ainsi la vitesse et l'efficacité de la collecte et du traitement des piles et batteries dans la 

province. 

En plus des points de dépôt dans les commerces de détail, le réseau de collecte d’Appel à Recycler 

en Colombie-Britannique comprend des points de collecte dans des sites de services aux entreprises, 

des organismes publics, le secteur manufacturier et les collecteurs en gros. 

Le nombre sites de collecte actifs en Colombie-Britannique a augmenté de 4 % en 2024, passant de 1 

769 en 2023 à 1 833, principalement en raison de la croissance dans les secteurs du commerce de 

détail et des services aux entreprises. Un site de collecte est considéré comme actif s'il s'est joint au 

programme d’Appel à Recycler en 2024 ou s’il a retourné une boîte complète ou un envoi en vrac de 

piles au cours de l'année ou s’il a commandé une boîte de collecte de remplacement en 2024.  

Sites de collecte actifs d’Appel a Recycler en 2024 

Publics 792 

Privés 1,041 

Total 1,833 

Le tableau suivant répertorie les sites de collecte actifs par secteur. La liste complète des sites de 

collecte d'Appel à Recycler est fournie à l'annexe C et à l'annexe D. 
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Appel à Recycler participe aux études annuelles sur la composition des déchets menées dans 

diverses régions de la province par les Stewardship Agencies of BC (SABC) (agences de gestion des 

produits de Colombie-Britannique). Les données sur la composition des déchets fournissent 

généralement un aperçu du flux de déchets au cours de chaque période d'échantillonnage. D'autres 

organismes d'intendance gèrent également des piles ou des produits contenant des piles dans la 

province, de sorte que les changements dans le nombre de piles trouvées dans le flux de déchets au 

cours de ces études ne peuvent pas être attribués uniquement au programme d'Appel à Recycler. 

Toutefois, l'information tirée de ces vérifications éclaire les points à améliorer.  

En 2024, SABC a retenu les services de Tetra Tech Canada pour mener quatre études sur la 

composition des déchets dans le district régional de Cowichan Valley (du 23 juillet au 2 août 2024), le 

district de Squamish et le  district régional de Squamish-Lillooet (du 9 au 17 septembre 2024), la ville 

de Surrey (du 28 octobre au 2 novembre 2024) et le district régional de Thompson-Nicola (du 9 au 13 

décembre 2024). En extrapolant les résultats de chaque étude, Tetra Tech Canada estime que 0,2 

kilogramme de piles et batteries ont été éliminés par habitant dans l'ensemble de la province. 

Installations de collecte actives 2024 par secteur 

Secteur 2024 2023 
Changement 

(#) 
Variation 

( %) 

Services aux 
entreprises 409 382 27 7% 

Organismes 
publics 682 677 5 1% 

Fabrication 58 60 -2 -3%
Vente au détail 683 648 35 5% 
Consommateur 1 1 0 0% 
Autre 0 1 -1 -100 %
Total 1,833 1,769 67 4% 
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5. Réduction de l'impact environnemental,
réutilisation et recyclabilité du produit

Le recyclage est le moyen le plus efficace et le plus pratique de détourner les batteries usagées des 

sites d'enfouissement et de contribuer à l'économie circulaire. Dans la mesure du possible, Appel à 

Recycler fait appel à des fournisseurs de services locaux pour minimiser son empreinte 

environnementale. Les trieurs et les transformateurs approuvés par Appel à Recycler utilisent des 

techniques de pointe pour récupérer les matériaux conformément aux normes les plus élevées en 

matière d'environnement, de transport, de santé et de sécurité, ainsi que d'opérations financières. 

Veuillez consulter l'annexe E pour l'organigramme des trieurs et des transformateurs d'Appel à 

Recycler. 

6. Hiérarchie de la prévention de la pollution et
gestion des produits et des composants

Appel à Recycler s'engage fermement à mettre en œuvre le programme de collecte, de transport et de 

recyclage des piles et batteries le plus sûr, le plus efficace, le plus transparent et le plus socialement 

responsable au Canada. À cette fin, il a été le premier programme du genre à obtenir la certification 

de Recyclage Responsable (R2), la principale certification de l'industrie du recyclage électronique, et 

continue d'être la seule organisation de recyclage de batteries au Canada certifiée selon quatre 

normes de sécurité pour la collecte, le transport et le recyclage des batteries : R2v3, ISO 14001, ISO 

45001 et ISO 9001. Ces distinctions confirment le strict respect maintenu par Appel à Recycler envers 

des exigences strictes concernant la collecte et le traitement sûrs et sécuritaires des piles et batteries, 

et la gestion appropriée en aval de ses collectes de piles et batteries. Ces exigences incluent 

l'interdiction d'exporter vers des pays en développement ou d'envoyer des matériaux dans des sites 

d'enfouissement locaux, et qu’un engagement envers l'environnement et la santé et la sécurité au 

travail.  

Appel à Recycler gère les batteries conformément à la hiérarchie de prévention de la pollution (HPP) :  
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a) réduire l'impact environnemental de la

production du produit en éliminant les composants

toxiques et en augmentant l'efficacité énergétique

et l'utilisation rationnelle des ressources ;

Appel à Recycler encourage les producteurs à 

fabriquer des piles et batteries à haut rendement, 

à forte densité énergétique et à durée de vie plus 

longue. Cela réduit le nombre d'unités introduites 

sur le marché.  

(b) reconcevoir le produit pour améliorer la

réutilisation ou la recyclabilité ;

Appel à Recycler encourage les fabricants de 

piles à concevoir des batteries de manière à 

améliorer la réutilisation et la recyclabilité. 

c) éliminer ou réduire la production de parties

inutilisées d'un produit qui est consommable ;

(d) réutiliser le produit ; Les piles et batteries rechargeables, de par leur 

conception, peuvent être réutilisées jusqu'à ce 

qu'elles ne puissent plus contenir une charge 

fiable.  

Dans le cadre de la remise à neuf des piles et 

batteries en tant que forme de réutilisation, les 

batteries rechargeables à base de lithium sont les 

plus couramment éligibles à la remise à neuf. Les 

meilleures pratiques et les recommandations du 

fabricant stipulent que les batteries au lithium 

remises à neuf doivent être testées conformément 

aux normes UL 1642. Appel à Recycler n'est pas 

en mesure de garantir le respect de ces normes 

par les reconditionneurs de piles et batteries au 

lithium. Compte tenu de l'importance de la 

sécurité publique, Appel à Recycler n'approuve 

pas la pratique de la remise à neuf de ces piles et 

batteries pour le moment.  

De même, il n'existe pas de directives officielles 

concernant la remise à neuf d'autres piles et 

batteries rechargeables ; par conséquent, Appel à 

Ce niveau de l'HPP ne s'applique pas au 

matériel du programme géré par Appel à 

Recycler, car les piles ne sont pas des 

produits consommables.  

20



Recycler ne soutient pas ces activités en raison 

des risques pour la sécurité et de l'absence de 

normes.  

(e) recycler le produit ; Les piles et batteries à usage unique recueillies 

dans le cadre du programme sont recyclées, car 

elles ne peuvent pas être réutilisées. Les piles et 

batteries rechargeables entrent dans le flux 

d'Appel à Recycler en fin de vie et sont alors 

recyclées.  

Appel à recycler facilite les liens entre les 

transformateurs de piles et batteries intéressés et 

les fabricants de piles et batteries, en favorisant la 

réutilisation de matériaux récupérés à partir de 

batteries recyclées pour en produire de nouvelles. 

D'autres matériaux récupérés par le processus de 

recyclage (p. ex. les métaux) sont vendus comme 

des marchandises utilisées dans la fabrication de 

nouveaux produits. 

f) récupérer des matériaux ou de l'énergie à partir

du produit ;

Tout composant de pile ou batterie qui ne peut 

pas être recyclé sera géré via la valorisation 

énergétique des déchets. 

g) dans l'autre cas, éliminer les déchets du produit

conformément à la Loi.

Dans les rares cas où les transformateurs en aval 

d'Appel à Recycler ont épuisé toutes les options 

ci-dessus, toute matière résiduelle sera éliminée

conformément à la Loi.

Le premier des tableaux suivants montre comment les divers matériaux extraits du processus de 

recyclage sont gérés, et le tableau suivant fournit les taux d'efficacité du recyclage (TER). Appel à 

Recycler enregistre le TER par chimie afin d'illustrer la quantité de matériaux récupérés pour 

utilisation dans les produits secondaires de chaque chimie de batterie par rapport aux objectifs du 

plan provincial de REP d'Appel à Recycler. 
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Etat de la fin des produits pour l'exercice de données se terminant le 31 décembre 2024 

Chimie des composants Réutilisation Recyclage Récupération 
d’énergie Décharge Autre 

Nickel-cadmium (Ni-Cd) N/A Oui Non Non Non 
Nickel-hydrure métallique 

(Ni-MH) N/A Oui Non Non Non 

Lithium-ion (Li-Ion) N/A Oui Non Non Non 
Petite pile scellée plomb-

acide (PPSPA) N/A Oui Non Non Non 

Alcalin N/A Oui Non Non Non 
Carbonate de plomb N/A Oui Non Non Non 

Lithium N/A Non Non Oui Non 
Mercure N/A Oui Non Non Non 

Nickel Fer N/A Oui Non Non Non 
Oxyde d'argent N/A Oui Non Non Non 

Zinc Carbone (mercure) N/A Oui Non Non Non 
Zinc Carbone (sans mercure) N/A Oui Non Non Non 

Boîtes en carton Non Oui Non Non Non 
Doublure de boîte Oui Oui Non Non Non 

Sacs Non Oui Non Non Non 
Batterie* Oui Oui Non Non Non 

Non conforme** Non Oui Non Oui Non 

*Les fûts sont réutilisés par le trieur pour envoyer les matériaux au processeur approprié. S'il ne peut pas être réutilisé, le métal est recyclé.

Appel à Recycler a atteint ou dépassé les objectifs du TER pour toutes les chimies de batteries, à

l'exception des batteries primaires au lithium. Le TER 2024 pour toutes les chimies de batteries 

collectées par Appel à Recycler dans le cadre du plan de REP approuvé est décrit ci-dessous. Appel 

à Recycler a mis à jour son tableau de calcul du TER

afin de le rendre plus conforme aux normes et aux meilleures pratiques de l'industrie. 
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Taux d'efficacité du recyclage pour 2024 
Sans processeurs identifiés 

Chimie des piles et batteries 

rechargeables 

Chimie piles et batteries primaires 

Battery Type Ni-Cd Li-ON Ni-MH PPSPA Alcaline Lithium 

Métal 73% 72% 72% 77% 92% 68% 22% 30% 18% 10% 54% 0% 

Matière plastique 0% 0% 0% 0% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 2% 0% 

Électrolytes/ 

Récupération secondaire 

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 22% 4% 0% 

Masse noire 0% 0% 0% 0% 0% 0% 73% 52% 62% 56% 45% 0% 

Récupération totale de 

matière ( %) 

73% 72% 72% 77% 92% 72% 95% 82% 80% 88% 95% 0% 

Matériaux non récupérés 

( %) / non récupérés 

pour utilisation sur le 

marché secondaire 

pendant le processus de 

recyclage : eau, 

oxygène, plastiques, 

matières organiques  

(carbone, électrolytes) 

27% 28% 28% 23% 8% 28% 5% 18% 20% 12% 5% 100% 

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
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Appel à Recycler surveille ses collectes de piles et batteries partout en Colombie-Britannique, en 

suivant le rendement des collectes annuelles et annuelles. En 2024, les collectes totales de piles 

et batteries dans la province ont poursuivi leur trajectoire record, augmentant pour la septième  

année consécutive et dépassant le million de kilogrammes pour la toute première fois.   Les 

collectes ont augmenté de 8% par rapport aux chiffres historiques de 2023 pour atteindre les 1 026 

305 kg. Bien que la quantité de piles et batteries à usage unique collectées en 2024 ait légèrement 

diminué par rapport à 2023, ces piles et batteries représentaient toujours la majeure partie des 

collectes (62%), tandis que les piles et batteries rechargeables ont représenté une croissance plus 

élevée d'une année sur l'autre, avec une augmentation de 35%. 

7. Produits vendus et collectés & Taux de

récupération

Taux d'efficacité de recyclage (TER) 
Chimie des 

piles/batteries 
Objectif 
du TER Statut Chimie des 

piles/batteries 
Objectif 
du TER Statut 

Alcaline, Carbone 

Zinc, Zinc Air 
75% Excédé Ni-Cd 65% Excédé 

Lithium 0% Non atteint Ni-MH 70% Excédé 

Petit plomb-acide 

scellé 
70% Excédé Li-ion 70% Excédé 
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Collections Call2Recycle 2024 au poids (kg) 

Type 2024 2023 Variation en % 

À usage unique (primaire) 633,949 663,154 -4%

Rechargeable 392,356 291,420 35% 

Total 1,026,305 954,574 8% 

Le taux de récupération est un pourcentage calculé sur la base du volume des piles collectées au 

cours de l'année, en poids, divisé par le poids moyen vendu sur le marché au cours des trois années 

précédentes (2021 à 2023). Le poids vendu est basé sur les informations sur la quantité déclarées à 

Appel à Recycler par ses membres par le biais du versement des frais de gestion environnementale 

(FGE). Ceux-ci sont convertis en poids basés sur les normes de l'industrie.  

Appel à Recycler a atteint un taux de récupération de 42 % en 2024. Bien que les collectes en 

Colombie-Britannique continuent de battre des records, ce taux de récupération est inférieur à 

l'objectif de 52 % du plan de REP. Appel à Recycler analysera les résultats de son sondage annuel 

auprès des consommateurs et les données de recherche afin de cerner les facteurs contributifs et 

d'éliminer les obstacles au recyclage qui contribuent à cette pénurie. Cette analyse, ainsi que notre 

promotion continue de la campagne Recyclez vos Batteries, Canada ! et nos partenariats visant à 

élargir les événements de collecte et à sensibiliser les consommateurs aideront le programme à 

atteindre ses objectifs en matière de 

Taux de récupération 2024 

REP.  

Poids total collecté en 
Colombie-Britannique 

en 2024 (kg) 

Poids total moyen vendu 
en Colombie-Britannique 

de 2021 à 2023 (kg) 

Taux de 
récupération ( %) 

1,026,305 2,442,216 42% 
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À l'échelle de la province, les collectes moyennes par installation ont augmenté de 10,8 kg, passant 

de 539,6 kg en 2023 à 550,4 kg en 2024. Deux régions où la population est petite, soit Stikine, avec 

deux installations de collecte, et Northern Rockies, avec quatre installations, n'ont retourné aucune 

boîte au cours de la période visée par le rapport. Les communautés moins peuplées et éloignées 

comme celles-ci prennent souvent plus d'un an pour produire suffisamment de piles usagées pour 

remplir la boîte de collecte d'une capacité de 30 kg et la retourner à Appel à Recycler. Sans retour de 

boîte, le site est considéré comme « inactif » pour l'année en cours, mais redevient actif lorsque sa 

boîte atteint sa capacité maximale et que le site de collecte la retourne à Appel à Recycler. Par 

conséquent, on s'attend à ce que le statut d'activité et d'inactivité de certains sites fluctue d'une année 

à l'autre, même si cela peut créer l'idée fausse qu'il n'y a pas d'activité dans la région. Dans le nord 

des Rocheuses, par exemple, un site était « actif » cette année, soit en demandant une nouvelle boîte 

de collecte, soit en étant un nouvel ajout au programme Appel à Recycler. 

Par habitant et par établissement, le centre de l'Okanagan a nettement surpassé toutes les autres 

régions au chapitre des collectes, recueillant deux fois plus de piles et batteries par 1 000 personnes 

(546,8 kg) que les régions suivantes : Comox Valley (265,1 kg), Sunshine Coast (262,1 kg) et Capital 

(258,5 kg). La Sunshine Coast et la vallée du Fraser ont enregistré les prélèvements par 

établissement les plus élevés après le centre de l'Okanagan, soit 815,1 kg et 803,1 kg, 

respectivement. Les retours de Squamish-Lillooet et de Bulkley-Nechako ont augmenté de façon 

significative en 2024, à 89 % et 65 % respectivement, grâce au lancement des semaines de collecte 

en bordure de rue dans le district de Squamish, à l'ajout de quatre nouveaux sites de collecte (stations 

de transfert) à Bulkley-Nechako. Appel à Recycler a organisé deux collectes de plusieurs jours à 

Squamish, en juin et en novembre, respectivement, ce qui a contribué à ces excellents rendements. 
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4 Un centre de collecte actif doit répondre à l'un des critères suivants : inscrit au programme au cours de l'année civile ; a expédié au moins 
1 boîte ou 1 envoi en vrac au cours de l'année civile ; ou a commandé une boîte de remplacement au cours de l'année civile. Bien que ce 
graphique illustre les installations de collecte qui ont envoyé un envoi en 2024, Appel à Recycler a d'autres installations enregistrées qui 
peuvent expédier peu fréquemment. 
5 Chiffres de population fondés sur le  rapport Municipalités et sous-provinces et population, 2011-2024 fourni par le gouvernement de la 
Colombie-Britannique. 

Collectes d’Appel à Recycler par région 

District régional 

Sites de 
collecte 
actifs4 

2024 
Total 
(kg) 

2023 
Total 
(kg) 

Variation 
d’année 
à année 

en % 

Moyenne 
collectes 

par site (kg) 

Collectes par 1 000 
personnes5 (kg) 

Alberni-Clayoquot 24 4,073 4,089 0% 169.7 112.5 
Bulkley-Nechako 25 7,448 4,503 65% 297.9 189.0 
Capital 225 119,010 103,775 15% 528.9 258.5 
Cariboo 17 5,108 6,364 -20% 300.5 76.5 
Côte centrale 1 9 616 -98% 9.4 2.3 
Kootenay-Centre-Ville 51 7,603 9,371 -19% 149.1 110.6 
Centre de l'Okanagan 59 137,637 92,036 50% 2332.8 546.8 
Columbia Shuswap 34 9,127 9,746 -6% 268.5 146.3 
Vallée de Comox 30 21,018 19,023 10% 700.6 265.1 
Vallée de Cowichan 32 23,536 19,529 21% 735.5 247.1 
East Kootenay 39 4,143 7,931 -48% 106.2 57.1 
Vallée du Fraser 87 73,889 60,668 22% 849.3 203.8 
Fraser-Fort George 47 14,222 15,012 -5% 302.6 133.9 
Grand Vancouver/Région 
métropolitaine de 
Vancouver 

808 467,199 468,399 0% 578.2 150.3 

Kitimat Stikine 23 4,331 4,793 -10% 188.3 104.5 
Frontière de Kootenay 21 5,604 6,237 -10% 266.9 158.5 
Mont Waddington 10 501 829 -40% 50.1 43.9 
Nanaimo 54 38,647 36,137 7% 715.7 207.6 
Côte nord 4 1,828 2,456 -26% 457.0 95.8 
Nord de l'Okanagan 31 14,268 14,824 -4% 460.3 143.0 
Rocheuses du Nord 1 0 0 0 0.0 0.0 
Okanagan-Similkameen 33 5,832 7,070 -18% 176.7 62.1 
Rivière de la Paix 20 3,787 8,247 -54% 189.3 56.2 
Quathet/Rivière Powell 9 2,846 4,154 -32% 316.2 123.4 
Squamish-Lillooet 21 10,659 5,632 89% 507.6 188.9 
Région de Stikine 0 0 0 0 0 0.0 
Strathcona 23 10,925 10,792 1% 475.0 212.3 
Côte du Soleil 10 8,966 12,282 -27% 896.6 262.1 
Thompson-Nicola 77 23,209 20,058 16% 301.4 146.1 
(Blanc) 17 881 - - - - 

Total de la C.-B. 1,833 1,026,305 954,574 7% 564.7 179.9 
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8. Sommaire des dépôts, des remboursements,
des revenus et des dépenses

Les piles primaires et rechargeables, autonomes ou de remplacement vendues en Colombie-

Britannique, sont assujetties à des frais de gestion environnementale (FGE), soit des frais par unité 

vendue. Les écofrais sont calculés en fonction du coût de gestion de la collecte et du recyclage 

responsable de chaque batterie par type spécifique. Appel à Recycler a recueilli les FGE des 

producteurs membres qui ont déclaré des ventes entre le 1er janvier et le 31 décembre 2024. Grâce à 

des stratégies efficaces d'atténuation des coûts, Appel à Recycler conservera les niveaux actuels de 

frais d'écocharge en Colombie-Britannique en 2025. Comme toujours, l’organisation continuera de 

surveiller les revenus pour s'assurer que le barème des frais reflète fidèlement les coûts du 

programme. Veuillez consulter l'annexe G pour les états financiers vérifiés d'Appel à Recycler. 

9. Performance par rapport au Plan

Indicateurs de rendement Résultats 2024 Stratégies d'amélioration 
Piles et batteries primaires 
collectées 

633 949 kg • Appel à Recycler continuera de promouvoir la

marque grand public Recyclez vos Batteries,

Canada !, en s'appuyant sur l'ambassadrice de la

marque Christine Sinclair, et sensibiliser le public

au comportement idéal en matière de recyclage

des piles en mettant l'accent sur la commodité et la

facilité du recyclage par l'entremise du programme

Recyclez vos Batteries, Canada ! et d'autres

activités de collecte Appel à Recycler.

• Appel à Recycler continuera d'accorder la priorité à

l'établissement et à l'amélioration de partenariats

avec les gouvernements locaux et les partenaires

commerciaux afin d'accroître les possibilités pour

Piles et batteries 
rechargeables collectées 

392 356 kg 

Nombre total de piles et 
batteries collectées 

1 026 305 kg 

Nombre total d'installations 
de collecte (privées et 
publiques) 

1,833 
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les consommateurs de recycler leurs piles 

usagées. 

• Appel à Recycler tirera parti des données et des

commentaires de ses sondages auprès des

consommateurs pour cerner les écarts

démographiques et cibler avec succès ses efforts

promotionnels pour y remédier.

• Continuer de tirer parti des possibilités d'ajouter

des installations de collecte là où les gens vivent et

font leurs achats (p. ex. condominiums et épiceries

locales) afin d'optimiser la commodité pour les

résidents de la Colombie-Britannique.

Performance par rapport aux objectifs du plan de REP 
Mesures du rendement Objectif 2024 Résultats 2024 Stratégies d'amélioration 

Taux de récupération 52% 42% • Poursuivre le déploiement continu des

contenants intelligents dans toute la

province, parallèlement à la collaboration

avec les partenaires de tri et de

traitement pour renforcer l'infrastructure

d'Appel à Recycler.

• Tirer parti des résultats du sondage

annuel Ipsos d'Appel à Recycler auprès

des résidents de la Colombie-Britannique

pour identifier de nouvelles possibilités

d'éliminer les obstacles mentaux et

comportementaux au recyclage.

• Appel à Recycler continuera de

promouvoir le programme Recyclez vos

piles, Canada ! et mettre l'accent sur le

message « Collecter, protéger et déposer

» pour inciter les consommateurs à

prendre des mesures de recyclage des

piles au moins tous les trois mois.
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Accessibilité 95% 96% • Objectif dépassé

• Appel à Recycler continuera de

positionner stratégiquement les sites de

collecte publics afin d'assurer

l'accessibilité et une productivité optimale

de la collecte. Il s'agira notamment de

repérer les endroits à fort achalandage et

à fréquentation répétée pour les

nouveaux sites, comme les détaillants, et

les installations à domicile et à proximité

du domicile autour des immeubles à

logements multiples.

Mesures du rendement Objectif 2024 Résultats 2024 Stratégies d'amélioration 

Nombre total 
d'installations de 
collecte publiques 

600 minimum 792 (actif) • Objectif dépassé

Sensibilisation des 
consommateurs 

87% 86% • Appel à Recycler continuera de

promouvoir sa nouvelle marque,

Recyclez vos Batteries, Canada !, qui

appelle intrinsèquement les

consommateurs à l'action en matière de

recyclage des piles et batteries et

contribuera à stimuler la mémorisation

des consommateurs.

• L’organisation continuera d'établir et

d'améliorer ses partenariats avec les

administrations locales et les entreprises

afin d'accroître les possibilités pour les

consommateurs de recycler leurs piles

usagées.
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• Appel à Recycler exploitera les données

et les commentaires de ses sondages

auprès des consommateurs pour cibler

avec succès ses efforts promotionnels et

opérationnels sur des groupes

démographiques spécifiques peu

performants.

• Appel à Recycler s’appuiera sur la

campagne « Collecter, protéger et

déposer » d'Appel à Recycler pour

renforcer le message de la facilité et de

l'importance des pratiques sécuritaires de

recyclage des piles.

Pourcentage de 
Britanno-Colombiens 
qui recyclent toutes 
leurs piles grand public 

54% 44% • Comme nous l'avons mentionné

précédemment, Appel à Recycler

poursuivra ses campagnes d'éducation

des consommateurs en 2025.

• L’organisation continuera également de

surveiller la sensibilisation des

consommateurs au moyen de sondages

approfondis sur les attitudes et les

comportements en matière de recyclage

des piles et des batteries en Colombie-

Britannique.

Taux d'efficacité du 
recyclage 

Alcaline – 

75 % 

Lithium – 50 % 

Ni-Cd – 65 % 

Ni-MH – 70 % 

Li-Ion - 70 % 

PPSPA– 70 % 

Alcaline : 80-

95 % 

Lithium : 56 % 

NiCd : 72-73 % 

NiMH : 77 à 92 % 

Li-on : 78 % 

PPSPA: 73-92 %. 

• Tous les objectifs ont été dépassés
à l'exception des piles et batteries
au lithium. Appel à Recycler a
constaté que son transformateur
de lithium primaire sous contrat ne
respectait pas les normes du
programme et une solution est en
cours de mise en œuvre.
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Annexe A – Conseil d'administration d’Appel à Recycler Canada, Inc. 
Au 31 décembre 2024 

David Collie, Chair, Indépendant  

Joe Borsellino, Chateau Manis Electronics Inc.  

Annalise Czerny, Indépendante   

Peter Daley, Dollarama Inc.  

Tammy Giroux, General Motors of Canada  

Marc Guitor, Panasonic Canada Inc.  

Raman Johal, London Drugs Ltd.  

Kevin Rejent, Energizer Holdings, Inc.  

Paul Neilsen, Live to Play Sports  

James McPhedran, Indépendant  

Alan Moyer, Indépendant  

Alma Obeid, Canadian Tire Corporation  

Tim Reuss, Canadian Automobile Dealers Association  

Harriet Velazquez, Velazquez Consulting Inc. 

(Indépendante)       

Brian Temins, Cassels Brock & Blackwell (Secrétaire du Conseil) 
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Annexe B – Membres d'Appel à Recycler Colombie-Britannique
Au 1er janvier 2025 

3M Canada Company   

Access Hearing Care 

Acer America Corporation 

Acklands-Grainger Canada Inc. 

ACS Distributing 

ADI Global 

Aimlite Lighting Products 

All Battery Ltd. 

AMAZON.COM.CA ULC 

Amplifon - Miracle Ear 

Apple Canada Inc 

Bass Pro Shops Canada ULC 

Batteries Included Inc. 

Battery Canada 

Battery World Corporation 

BC Fasteners and Tools (2000) Ltd 

BDI, a division of Bell Mobility 

Beau Photo Supplies Inc 

Best Buy Canada Ltd. 1000 

Bike Co LLC 

BISSELL Canada Corporation 

Bose Limited 

Buy-Low Foods LP 

Cabela's 

Canada Computers Inc 

Canadian Energy and Power Corporation 

Canadian Tire Corporation, Ltd 

Canadian Tire Petroleum 

Canon Canada Inc 

Cardinal Health Canada Inc. 

Cervelo Cycles Inc. 

Chateau Manis Electronics 

Core-Mark International Inc 

Costco Wholesale Canada Ltd 

Country Wide Printing/The Source 

CTG Brands Inc 

Cycles Devinci Inc. 

Cycles Lambert Inc./HLC 

D'Amour Bicycle & Sports Inc. 

Dell Canada Inc. 

Dollar Tree Stores Canada Inc. 

Dollarama L.P. 

Dynabook Canada Inc 

Dyson Canada Limited 

E.B. Horsman & Son 

East Penn Canada 

ECHO Power Equipment (Canada) 

Edma Marketing Ltd 

Edmonds Batteries Ltd. - Langley  

EECOL Electric ULC 

BC  

Epic Cycles Inc.  

Fastenal Canada, Ltd. ON100 

Federated Co-Operatives Limited 

FERMETCO INC. 

FuturPlus Division of Cathelle Inc. 

Gazelle USA, LLC 

GE Healthcare Canada, Inc. 

Gescan (Division of Sonepar)  

Giant Bicycle Canada Inc. 

Google Canada Corporation 

Grand & Toy Ltd. 

Graybar Canada Limited 

Green Light Cycle Ltd. 
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Gregg Distributors Limited Partnership 

Grin Technologies Ltd. 

Groupe BBH Inc. 

Guillevin International Cie 

HAWTHORNE CANADA LIMITED 

HearingLife Canada Ltd 

Henry's Enterprises Inc. 

Hilti Canada Corporation 

Hitfar Concepts Ltd. 

Home Hardware Stores Limited 

HRS Global 

Hudsons Bay Company 

Husqvarna AB 

IBS BRITISH COLUMBIA 

IBS COASTAL BRITISH COLUMBIA 

IKEA Supply AG 

Imperial Dade Canada Inc. 

Indigo Books and Music Inc 

Inter Trade Canada Ltd 

Interstate All Battery Center - Kelowna 

Isaac Instruments Inc. 

John Deere Canada ULC 

Johnston Drug Wholesale Ltd 

Kerrisdale Cameras 

KMS Tools and Equipment Ltd 

Kranked Bikes 

L3Harris Technologies Inc.  

Lee Valley Tools Ltd 

Lego Brand Retail 

Lenovo (Canada) Inc. 

Live to Play Sports Group Inc. 

Loblaws Inc. 

London Drugs Limited 

Lordco Parts Ltd. 

Louis Garneau Sports Inc. 

Mac's Convenience Stores Inc.  

Magnacharge Battery Corp.- West Hub 

Makita Canada, Inc. 

Marin Bikes Canada 

Mark's / L'Equipeur 

MasterMind LP  

McKesson Canada 

Metalic Safety Supply Ltd  

Mica Sport Canada Inc. 

Michaels Stores Inc. 

Microsoft Corporation 

Miele Canada 

Mills Office Productivity 

Monk Office Supply Ltd 

Motorola Solutions Canada 

Mountain Equipment Company Ltd 

MSA Safety Sales LLC 

National Hearing (Connect Hearing) 

Nedco West Division 

Newell Brands Canada 

NexGen Healthcare Management c/o Hearinglife 

Canada Ltd. 

Nikon Canada Inc 

Novexco Inc./ Hamster (Bureau plus) 

On the edge Canada Inc 

Onlybatteries.com - Technologies Duslan Inc 

Oracle Canada ULC 

Orgill Inc 

Outdoor Gear Canada 

Pattison Food Group Ltd. 

Peavey Industries Limited  

Praxis Works 

Premier Tech Ltd. 
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Prime Deals International Ltd 

Princess Auto Ltd 

Proflash Technologies Inc. 

Rad Power Bikes LLC 

Rexel Canada Electrical Inc 

Riese & Müller GmbH 

Robert Bosch Tool Corporation 

Rocky Mountain, Div. of Industries RAD Inc. 

(Procycle) 

RONA Inc.  

S.P.Richards Co. Canada, Inc.  

Santa Cruz Bicycles, LLC 

Scotts Canada Ltd.  

SharkNinja Operating LLC 

Shimano Canada LTD 

Shopper+Inc 

Shoppers Drug Mart Inc 

Simply Computing Inc 

Slegg Building Materials 

Snap-On Tools of Canada Ltd 

Sobeys Capital Inc  

Sonos Inc.  

Specialized Bicycle Components Canada  

SPI Santé Sécurité Inc.  

Standard Products Inc. 

Stanley Black & Decker Canada 

Staples Canada ULC 

Staples Professional, Inc. 

Steelcase Canada Ltd 

Stihl Limited 

Summit Tools  

TD SYNNEX CANADA ULC 

TELUS Mobility 

Tenaquip Limited 

The Home Depot of Canada, Inc.  

The Stevens Medical Company 

ToolTown Inc 

Toys R Us Canada, LTD 

Trek Bicycle Canada ULC 

UAP Inc 

UBC Bookstore 

Uline Canada Corporation 

uniPHARM Wholesale Drugs Ltd. 

Uni-Select Canada Inc. 

Vancouver Bike Share, Inc. 

Velec Inc. 

Veritas Technologies LLC 

Voltage Bikes Ltd. (Pedego Can) 

Wallace & Carey Inc 

Walmart Canada 

Wavefront Centre 

Wesco Distribution Canada LP  

Westburne Electric 

Wisdom Electronics Inc 

Wurth Canada Limited 

Yamaha Motor Canada 

Yeti Cycling LLC. 

Total des membres: 187 
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Annexe C – Installations publiques de collecte d'Appel à 
Recycler en Colombie-Britannique 

Gold Trail Recycling LTD 100 Mile House 

Save On Foods #929 100 Mile House 

Abbotsford Mission Recycling Abbotsford 

Abbotsford Tool Centre Abbotsford 

Best Buy 992 Abbotsford 

Best Western Plus Regency Inn & 
Conference Centre 

Abbotsford 

Blackwood Building Centre Abbotsford 

Canadian Tire #434 Abbotsford 

Clearbrook Return-It Depot Ltd. Abbotsford 

Edmonds Batteries Ltd. Abbotsford 

Home Depot #7141 Abbotsford 

Life Cycles Bike Shop Abbotsford 

London Drugs #16 Abbotsford 

Mobile Klinik Sevenoaks Abbotsford 

Princess Auto Abbotsford 

Regional Recycling Abbotsford Abbotsford 

RONA Abbotsford Abbotsford 

RONA+ Abbotsford Abbotsford 

Save On Foods #2208 Abbotsford 

Save On Foods #904 Abbotsford 

Save On Foods #981 Abbotsford 

Staples Canada Abbotsford 

Terra Recycling Abbotsford 

Westburne Abbotsford    Abbotsford 

Sevenoaks Shopping Centre Abbotsford 

Agassiz Bottle Depot Agassiz 

Aldergrove Return-it Depot Aldergrove 

Cranky's Bike Shop Aldergrove 

Langley Recycling & Waste Centre Aldergrove 

Save On Foods #902 Aldergrove 

Shepherd's Home Hardware Armstrong 

Ashcroft Library Ashcroft 

M & G Anderson Builders Ltd Ashcroft 

Barriere Bottle Depot Barriere 

Barriere Library Barriere 

District of Barriere Barriere 

Thorsen Creek Waste And 
Recycling Depot 

Bella Coola 

Rexall West Saanich Brentwood Bay 

Best Buy 973 Burnaby 

Burnaby - Bill Copeland Sports 
Centre 

Burnaby 

Burnaby - Bonsor 55+ Centre Burnaby 

Burnaby - Bonsor Rec Complex Burnaby 

Burnaby - Cameron Rec Complex Burnaby 

Burnaby - Christine Sinclair Com. 
Centre 

Burnaby 

Burnaby - Confederation Seniors' 
Centre 

Burnaby 

Burnaby - Edmonds Community 
Centre 

Burnaby 

Burnaby - Eileen Dailly Pool Burnaby 

Burnaby - Kensington Complex Burnaby 

Burnaby - Laurel Works Yard Burnaby 

Burnaby - Lougheed Cameron Burnaby 

Burnaby - Rosemary Brown Rec 
Centre 

Burnaby 

Burnaby - Still Creek Works Yard Burnaby 

Burnaby - Willingdon Community 
Centre 

Burnaby 

Buy Low Foods Kings Crossing Burnaby 

Buy Low Foods Royal Oak Burnaby 

Canadian Tire #603 Burnaby 

City of Burnaby - Eco Depot Burnaby 

East Hastings Bottle Return-it Depot Burnaby 

H.P. Electronics Burnaby 

HearingLife Canada Burnaby 

Hilti (Canada) Burnaby 

Home Depot #7047 Burnaby 

J&R Phoenix Enterprises Ltd. DBA 
Metrotown Return It 

Burnaby 

Kensington Return It Burnaby 
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Kitchener (Brentwood) Bottle Depot Burnaby 

Lee's Bottle Depot Burnaby 

London Drugs #06 Burnaby 

London Drugs #25 Burnaby 

London Drugs #56 Burnaby 

London Drugs #71 Burnaby 

Mobile Klinik Metrotown Burnaby 

Nester’s Market Burnaby 

Regional Recycling Burnaby Burnaby 

Rexall Station Square Burnaby 

RONA Burnaby Burnaby 

Save On Foods #2221 Burnaby 

Save On Foods #2225 Burnaby 

Save On Foods #2228 Burnaby 

Save On Foods #907 Burnaby 

Save On Foods #996 Burnaby 

Staples Canada Burnaby 

Staples Canada Burnaby 

Trek Bicycle Burnaby Burnaby 

Westburne Burnaby  Burnaby 

Westcoast Tool Sales & Service Ltd Burnaby 

Buy Low Foods Parkcrest Burnaby 

Buy Low Foods SFU Burnaby 

Burns Lake Home Hardware Burns Lake 

Burns Lake Recycling Depot LTD. Burns Lake 

Regional District of Bulkley-
Nechako 

Burns Lake 

Save On Foods #2212 Burns Lake 

Southside Transfer Station Burns Lake 

TNRD - Boston Flats Cache Creek 

Campbell River Waste Management 
Centre 

Campbell River 

Canadian Tire #437 Campbell River 

Home Depot #7221 Campbell River 

Island Return-it - Campbell River Campbell River 

London Drugs #73 Campbell River 

North Island Communications Campbell River 

Save On Foods #955 Campbell River 

Staples Canada Campbell River 

The Source Campbell River 

Canadian Tire #492 Castlegar 

Castlegar Bottle Depot Castlegar 

City of Castlegar Fire Dept.  Castlegar 

City of Castlegar Public Works Castlegar 

Pharmasave Castlegar 

West's Home Hardware Castlegar 

Chase Public Library Chase 

Village of Chase Chase 

Pharmasave Chemainus 

Rexall Willow St Chemainus 

Best Buy 703 Chilliwack 

Canadian Tire #433 Chilliwack 

Chilliwack Bottle Depot Chilliwack 

Fortin's Home Hardware Chilliwack 

Home Depot #7273 Chilliwack 

London Drugs #41 Chilliwack 

Sardis Bottle Depot Ltd Chilliwack 

Save On Foods #2213 Chilliwack 

Save On Foods #2237 Chilliwack 

Save On Foods #944 Chilliwack 

Save On Foods #952 Chilliwack 

TNRD Clearwater Library Clearwater 

TNRD-Clearwater Eco-Depot Clearwater 

Save On Foods #2215 Cloverdale 

Fisher Road Recycling Cobble Hill 

RONA Cobble Hill Cobble Hill 

Blacks Cycle Comox 

Comox Bike Company Comox 

Pharmasave Comox 

Pharmasave Comox 

Rexall Port Augusta Comox 

Best Buy 958 Coquitlam 

Bissett Fasteners Ltd. Coquitlam 

Canadian Tire #608 Coquitlam 

Home Depot #7045 Coquitlam 

London Drugs #15 Coquitlam 

Lougheed Return-It Depot Coquitlam 
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Milwaukee Factory Service Centre - 
Coquitlam 

Coquitlam 

Mobile Klinik Coquitlam Coquitlam 

Orkin Coquitlam Coquitlam 

Princess Auto Coquitlam 

RONA Coquitlam Coquitlam 

RONA Coquitlam (Austin) Coquitlam 

Save On Foods #2290 Coquitlam 

Save On Foods #991 Coquitlam 

Save On Foods #998 Coquitlam 

Staples Canada Coquitlam 

United Boulevard Recycling & 
Waste Centre 

Coquitlam 

Value Village Coquitlam 

Coquitlam Shopping Centre Coquitlam 

Best Buy 706 Courtenay 

Canadian Tire #350 Courtenay 

Courtenay Return-It Depot Courtenay 

HearingLife Canada Courtenay 

Home Depot #7177 Courtenay 

London Drugs #67 Courtenay 

Monk Office Courtenay 

Rexall Cliff Ave Courtenay 

Staples Canada Courtenay 

Canadian Tire #395 Cranbrook 

Cranbrook Home Hardware Building 
Centre 

Cranbrook 

Cranbrook Transfer Station Cranbrook 

Home Depot #7255 Cranbrook 

Kootenay Communications Cranbrook 

RDEK Cranbrook 

Samsung Enterprises Inc 
(Cranbrook Depot) 

Cranbrook 

Save On Foods #915 Cranbrook 

Staples Canada Cranbrook 

The Source Cranbrook 

Home Hardware Bldg Centre Creston 

Lectric Avenue Electronics Creston 

Save On Foods #2216 Creston 

Summit Cycles and Sports Creston 

Town of Creston Creston 

Comox WMC Cumberland 

Canadian Tire #661 Dawson Creek 

DC Campbell Recycling Center Dawson Creek 

Save On Foods #2202 Dawson Creek 

Chetwynd Landfill Dawson Creek 

BentallGreenOak Delta 

Cap's South Shore Cycles Delta 

City of Delta - Ladner Leisure 
Centre 

Delta 

Corporation of Delta Municipal Hall Delta 

Delta Firehall #1-Ladner Delta 

Kennedy Senior Centre Delta 

Ladner Bottle Depot Delta 

Ladner Leisure Centre Delta 

London Drugs #17 Delta 

London Drugs #37 Delta 

Magnacharge Battery Corp.- West 
Hub 

Delta 

McKee Senior's Rec Centre Delta 

North Delta Rec Centre Delta 

Pharmasave Delta 

Save On Foods #936 Delta 

Save On Foods #943 Delta 

Save On Foods #963 Delta 

South Delta Recreation Centre Delta 

Staples Canada Delta 

Sungod Recreation Centre Delta 

Tsawwassen Return-it Delta 

Vancouver Landfill Delta 

Winskill Aquatic & Fitness Centre Delta 

Denman Island Recycling Centre Denman Island 

Shearwater Resort Denny Island 

Sylvester Road Transfer Station 
(Event) 

Dewdney 

All Battery Duncan Duncan 

Best Buy 708 Duncan 

Bings Creek SWMC Duncan 

Canadian Tire #466 Duncan 

Cowichan Valley Regional District Duncan 
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Cycle Therapy Duncan 

GFL Environmental – Duncan Duncan 

Home Depot #7272 Duncan 

Island Return-it - Duncan Duncan 

London Drugs #77 Duncan 

NexGen Hearing (Duncan) Inc. Duncan 

Save On Foods #933 Duncan 

Staples Canada Duncan 

The Source Duncan 

UltiMac Technologies Inc Duncan 

District of Elkford Elkford 

Elkford Transfer Station Elkford 

Enderby Return-It Recycling Depot Enderby 

Westshore Bottle Depot Esquimalt 

Canadian Tire #635 Fernie 

City of Fernie Fernie 

City of Fernie - Leisure Services Fernie 

Fernie Bottle Depot Fernie 

Save On Foods #982 Fernie 

Pharmasave Fort Langley 

Save On Foods #2217 Fort Nelson 

Canadian Tire Fort St John 

Swagelok Fort. St. John Fort St John 

Westburne Fort St John Fort St John 

District of Fort St. James Fort St. James 

Fort St. James Transfer Station Fort St. James 

Save On Foods #2223 Fort St. James 

Fort St. John Home Hardware 
Building Ctr 

Fort St. John 

R3 Recycle-It Fort St. John 

Save On Foods #2220 Fort St. John 

Staples Canada Fort St. John 

Fraser Lake Bottle Depot Fraser Lake 

Fraser Lake Transfer Station Fraser Lake 

Gabriola Island Recycle 
Organization 

Gabriola 

Galiano Island Recycling Resources Galiano 

Gibsons Recycling Depot Gibsons 

London Drugs #61 Gibsons 

Village of Gold River Gold River 

Golden Home Building Centre Golden 

RONA Golden Golden 

Save On Foods #2222 Golden 

Telus Golden 

The Source Golden 

City of Grand Forks-Public Works 
Dept 

Grand Forks 

Grand Forks Bottle Depot Grand Forks 

Grand Forks Home Hardware Grand Forks 

Pharmasave Grand Forks 

Save On Foods #2214 Grand Forks 

The Source Grand Forks 

Granisle Transfer Station Granisle 

TNRD-Heffley Creek Eco-Depot Heffley Creek 

Pacific Mattress Recycling Inc. Hope 

Pharmasave Hope 

Save On Foods #2257 Hope 

Sunshine Valley Transfer Station 
(Event) 

Hope 

Hornby Island Recycling Hornby Island 

Country Wide Printing/The Source Houston 

Houston Transfer Station Houston 

Tower Communications Houston 

District of Hudson's Hope Hudson's Hope 

Invermere Hardware & Bldg Supply 
Co Ltd. 

Invermere 

RONA North Star Building Supplies Invermere 

Best Buy 14 Kamloops 

Brown's Repair Kamloops 

Canadian Energy & Power Kamloops 

Canadian Tire #355 Kamloops 

City of Kamloops Kamloops 

City of Kamloops-Mission Flats 
Landfill 

Kamloops 

Dr. Phone Fix Kamloops Kamloops 

Home Depot #7144 Kamloops 

Interior Crafts Kamloops 

Kamloops Communications Inc. Kamloops 

London Drugs #35 Kamloops 
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Lorne Street Bottle Depot Kamloops 

Mobile Klinik Aberdeen Mall Kamloops 

North-Wood Environmental 
Services 

Kamloops 

Princess Auto Kamloops 

Rexall Princeton Kamloops Hwy Kamloops 

RONA Kamloops Kamloops 

Save On Foods #2206 Kamloops 

Save On Foods #2209 Kamloops 

Save On Foods #2210 Kamloops 

Save On Foods #2211 Kamloops 

Save On Foods #931 Kamloops 

Staples Canada Kamloops 

Walco Radio & Electronics Ltd. Kamloops 

Westburne Kamloops Kamloops 

Home Hardware Kaslo 

Battery Drs/ Kelowna Recycling Kelowna 

Best Buy 914 Kelowna 

Best Western Plus Kelowna Hotel & 
Suites 

Kelowna 

Canadian Tire #353 Kelowna 

Columbia Bottle Depot Kelowna 

Columbia Bottle Depot Kelowna 

Columbia Bottle Depot Kelowna 

Dr. Phone Fix Kelowna Kelowna 

Fresh Air Concept Kelowna 

Home Depot #7032 Kelowna 

Interstate All Battery Center - 
Kelowna 

Kelowna 

KMS Tools & Equipment Ltd. Kelowna 

LD Cellular Kelowna 

London Drugs #12 Kelowna 

Mobile Klinik Orchard Park Kelowna 

Mountain Equipment Company Kelowna 

Nucor Rebar Fabrication Kelowna 

Orkin Kelowna Kelowna 

Princess Auto Kelowna 

Rexall Butt Road & Westbank Kelowna 

Save On Foods #2224 Kelowna 

Save On Foods #2229 Kelowna 

Save On Foods #932 Kelowna 

Save On Foods #980 Kelowna 

Staples Canada Kelowna 

UBC-HSE Kelowna 

Westburne Kelowna Kelowna 

Pharmasave Keremeos 

eTrikes Canada Kimberley 

Kimberley Transfer Station Kimberley 

Save On Foods #2260 Kimberley 

KUTE Recycling Depot Kitimat 

Save On Foods #930 Kitimat 

Westburne Kitimat Kitimat 

Junction Bottle Depot Ladysmith 

Peerless Road Recycling Ladysmith 

Pharmasave Ladysmith 

Save On Foods #934 Ladysmith 

Oyama Services Lake Contry 

Lake Country Home Hardware 
Building Centre 

Lake Country 

Pedego Oyama Lake Country 

Save On Foods #2226 Lake Country 

Winfield Return it Center Lake Country 

Meade Creek Recycle Drop Off Lake Cowichan 

Save On Foods #2227 Langford 

Best Buy 929 Langley 

Buy Low Foods  Langley City 
Square 

Langley 

Canadian Tire #426 Langley 

Home Depot #7041 Langley 

Interstate Batteries of British 
Columbia 

Langley 

Langley Bottle Depot Langley 

London Drugs #18 Langley 

Metro Mobile Radio Sales Inc. Langley 

Mobile Klinik Willowbrook Centre Langley 

Mountain Equipment Company Langley 

Nedco Langley branch Langley 

Pharmasave National Langley 

Princess Auto Langley 

Purolator Willowbrook Langley 

40



Real Canadian Superstore Langley 

RONA Langley Bypass Langley 

Rona Walnut Grove Langley 

Salvation Army Langley Langley 

Save On Foods #2242 Langley 

Save On Foods #984 Langley 

Save On Foods #992 Langley 

Staples Canada Langley 

Value Village Langley 

Walnut Grove Bottle Depot Langley 

Lax kw'alaams Transfer Station Lax kw'alaams 

Gold Bridge Transfer Station Lillooet 

Lillooet TimberMart Lillooet 

Lillooet Landfill & Recycling Centre Lillooet 

TNRD Library System Logan Lake 

TNRD-Louis Creek Eco-Depot Louis Creek 

Venture Bottle Depot Lumby 

Hagen's Home Hardware Building 
Centre 

Mackenzie 

GRIPS Madeira Park 

Malahat Metal Recycling Malahat 

Canadian Tire #481 Maple Ridge 

Haney Bottle Depot Maple Ridge 

London Drugs #47 Maple Ridge 

Maple Ridge Bottle Depot Maple Ridge 

Ridge Meadows Recycling Maple Ridge 

RONA Maple Ridge Maple Ridge 

Save On Foods #928 Maple Ridge 

Save On Foods #935 Maple Ridge 

Save On Foods #938 Maple Ridge 

Staples Canada Maple Ridge 

North Coast Supply Company Ltd. Masset 

Mayne Island Recycling Society Mayne Island 

McBride Transfer Station McBride 

Canadian Tire #696 Merritt 

Merritt Home Hardware Merritt 

Merritt Return-It Depot Merritt 

Pharmasave Merritt 

Save On Foods #2243 Merritt 

TNRD Library System Merritt Brand Merritt 

Pharmasave Mill Bay 

London Drugs #55 Mission 

Mission Recycle Centre Mission 

RONA Fraser Valley Mission 

Save On Foods #946 Mission 

Staples Canada Mission 

Value Village Mission 

Wenting's Cycle Shop Ltd. Mission 

Village of Montrose Montrose 

Mt. Currie Transfer Station Mt. Currie 

Save On Foods #2247 Nakusp 

BC E Bike Nanaimo 

Best Buy 240 Nanaimo 

Best Buy 9 Nanaimo 

HearingLife Canada Nanaimo 

HearingLife Canada Nanaimo 

Home Depot #7040 Nanaimo 

Island Cellular Comm. Ltd. Nanaimo 

London Drugs #36 Nanaimo 

London Drugs #72 Nanaimo 

Mobile Klinik Woodgrove Centre Nanaimo 

Nedco Nanaimo branch Nanaimo 

Pharmasave Nanaimo 

Regional Recycling Nanaimo Nanaimo 

Rexall Boundary/Bowen Nanaimo 

Rexall Tenth St Nanaimo 

Rock City Cycles Nanaimo 

RONA Nanaimo Nanaimo 

RONA+ Nanaimo 

Save On Foods #947 Nanaimo 

Save On Foods #948 Nanaimo 

Save On Foods #951 Nanaimo 

Staples Canada Nanaimo 

Staples Canada Nanaimo 

The Source Nanaimo 

Value Village Nanaimo 
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Westburne Nanaimo Nanaimo 

Cowan Office Supplies Nelson 

Gerick Cycle and Ski Nelson 

Nelson Home Hardware Centre Nelson 

Nelson Leafs Bottle Depot Nelson 

Pharmasave Nelson 

S.H.A.R.E. Nelson Nelson 

Save On Foods #953 Nelson 

South Kootenay Electronics Limited Nelson 

Starlight Tool Services Ltd. Nelson 

District of New Hazelton New Hazelton 

Hazelton Bottle Depot New Hazelton 

Cap's Bicycle Shop New Westminster 

HearingLife Canada New Westminster 

London Drugs #03 New Westminster 

Lowe's Queensborough New Westminster 

Mobile Klinik Royal City Centre New Westminster 

QB Return-It (Queensborough 
Landing) 

New Westminster 

Sapperton Return-It Depot New Westminster 

Save On Foods #916 New Westminster 

Save On Foods #919 New Westminster 

Save On Foods #941 New Westminster 

The Source New Westminster 

Chaumox Landfill (Event) North Bend 

BC Communications Inc. North Vancouver 

Buy Low Foods Dollarton North Vancouver 

Canadian Tire #601 North Vancouver 

Giant Bicycle Canada Inc. North Vancouver 

LoLo Return-It Express Plus North Vancouver 

London Drugs #05 North Vancouver 

Nedco North Vancouver branch North Vancouver 

North Shore Bottle Depot North Vancouver 

North Shore Recycling & Waste 
Centre 

North Vancouver 

North Van Recycling LTD North Vancouver 

OBSESSION:BIKES North Vancouver 

Pearson's Home Hardware North Vancouver 

Purolator Lonsdale North Vancouver 

RONA North Vancouver North Vancouver 

RONA North Vancouver North Vancouver 

Save On Foods #2249 North Vancouver 

Save On Foods #2289 North Vancouver 

Save On Foods #990 North Vancouver 

Save On Foods #999 North Vancouver 

Staples Canada North Vancouver 

Waste Control Services (WCS) North Vancouver 

Westburne North Vancouver North Vancouver 

Osoyoos Bottle Depot Osoyoos 

Pharmasave Osoyoos 

Canadian Tire #490 Parksville 

Parksville Bottle & Recycling Centre 
Ltd. 

Parksville 

Parksville Home Building Centre Parksville 

Parksville Home Hardware Parksville 

Pharmasave Parksville 

Save On Foods #954 Parksville 

Pemberton Recycling Centre Pemberton 

Squamish-Lillooet Regional District Pemberton 

Pender Island Recycling Pender Island 

Home Hardware Penticton 

J & C Bottle Depot Penticton 

London Drugs #70 Penticton 

Nedco Penticton branch Penticton 

Regional District of Okanagan-
Similkameen 

Penticton 

RONA Penticton Penticton 

Save On Foods #962 Penticton 

Staples Canada Penticton 

Pitt Meadows Recycling Pitt Meadows 

Save On Foods #995 Pitt Meadows 

Alberni-Clayoquot Regional District Port Alberni 

Alberni-Clayoquot Regional District Port Alberni 

Alberni-Clayoquot Regional District Port Alberni 

Canadian Tire #488 Port Alberni 

Catalyst Paper Corp - Division Port 
Alberni 

Port Alberni 

City of Port Alberni Port Alberni 

Save On Foods #909 Port Alberni 
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Staples Canada Port Alberni 

Village of Port Clements Fire Dept Port Clements 

Canadian Tire #609 Port Coquitlam 

Happy Stan's Recycling Services 
Ltd 

Port Coquitlam 

Home Depot #7145 Port Coquitlam 

Live to Play Sports Group Inc. 
(Vancouver) 

Port Coquitlam 

Pharmasave Port Coquitlam 

PoCo Return-It Depot (Biggar 
Enterprises) 

Port Coquitlam 

Save On Foods #942 Port Coquitlam 

Save On Foods #957 Port Coquitlam 

Trek Bicycle Port Coquitlam Port Coquitlam 

Monk Office Port Hardy 

Rexall Granville St Port Hardy 

Triport Recycling Port Hardy 

Regional District of Mount 
Waddington 

Port McNeill 

Augusta Recyclers Inc Powell River 

Canadian Tire #480 Powell River 

RONA Powell River Powell River 

Save On Foods #985 Powell River 

Staples Canada Powell River 

Sunshine Disposal and Recycling Powell River 

Best Buy 700 Prince George 

BK Two Way Radio Ltd. Prince George 

Canadian Tire #360 Prince George 

Hart Home Hardware Prince George 

Hart Return It Depot Prince George 

Home Depot #7171 Prince George 

Home Hardware Central Builder's 
Supply 

Prince George 

Interstate Batteries of Eastern 
British Columbia 

Prince George 

London Drugs #51 Prince George 

Mobile Klinik Pine Centre Prince George 

Nedco Prince George branch Prince George 

Orkin Prince George Prince George 

PG Recycling Return-it Prince George 

Princess Auto Prince George 

Regional District of Fraser - Ft. 
George 

Prince George 

Salvation Army Prince George 

Save On Foods #965 Prince George 

Save On Foods #966 Prince George 

Save On Foods #967 Prince George 

Save On Foods #968 Prince George 

Staples Canada Prince George 

The Source Prince George 

Vallen Prince George 

Westburne Prince George Prince George 

Dr. Phone Fix Prince George Prince George 

Pine Centre Shopping Centre Prince George 

NCRD Prince Rupert 

The Source Prince Rupert 

Save On Foods #964 Princeton 

TNRD-South Thompson Eco-Depot Pritchard 

Dolly's Home Hardware Qualicum Beach 

Pharmasave Qualicum Beach 

Andre's Electronics Quesnel 

Canadian Tire #487 Quesnel 

Nedco Quesnel branch Quesnel 

RONA Quesnel Quesnel 

Save On Foods #972 Quesnel 

Staples Canada Quesnel 

HearingLife Canada Revelstoke 

Ministry of Forests - Revelstoke Revelstoke 

Pharmasave Revelstoke 

Revelstoke Bottle Depot (B&D 
Bottle LTD) 

Revelstoke 

Tantrum Ride Company Revelstoke 

Save On Foods #2245 Revelstoke 

Apple Store Richmond 

Best Buy 941 Richmond 

City of Richmond – Richmond 
Recycling Depot 

Richmond 

D&H Canada New Energy 
Technology Co. Ltd 

Richmond 

Davis Trading & Supply - Richmond Richmond 

Home Depot #7043 Richmond 
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Ironwood Bottle Depot Richmond 

Krusty's Bicycles Ltd. Richmond 

London Drugs #11 Richmond 

London Drugs #52 Richmond 

Mitchell Metal Recycling Richmond 

Nedco West (Richmond Branch) Richmond 

Ok Bottle Depot Richmond 

Pharmasave Richmond 

Pharmasave Richmond 

Regional Recycling Richmond Richmond 

RONA Richmond Richmond 

Save On Foods #2252 Richmond 

Save On Foods #2287 Richmond 

Save On Foods #969 Richmond 

Save On Foods #971 Richmond 

Staples Canada Richmond 

Staples Canada Richmond 

Riondel Fire Department Riondel 

Specialized - Rosedale Rosedale 

Rossland Public Library Rossland 

Home Depot #7055 Saanich 

Save On Foods #977 Saanich 

Central Saanich Home hardware Saanichton 

DL BINS LTD Saanichton 

Salmo Return it Depot Salmo 

Canadian Tire #482 Salmon Arm 

Columbia Shuswap Regional Salmon Arm 

Okanagan College - Salmon Arm Salmon Arm 

Salmon Arm Landfill Salmon Arm 

Save On Foods #975 Salmon Arm 

Staples Canada Salmon Arm 

Vella Radio Salmon Arm 

HearingLife Canada Salt Spring Island 

Mouat's Home Hardware Salt Spring Island 

Pharmasave Salt Spring Island 

Salt Spring Garbage & Recycling Salt Spring Island 

Salt Spring Island Recycling Salt Spring Island 

Staples Canada Sardis 

Savona Library Savona 

Canadian Tire #636 Sechelt 

Salish Soils Sechelt 

Sunshine Coast Regional District 
(SL) 

Sechelt 

HearingLife Canada Sidney 

HearingLife Canada Sidney 

Home Hardware Sidney 

Monk Office Sidney 

Russ Hays Sidney Cycles Sidney 

Save On Foods #922 Sidney 

Sidney Return-it Sidney 

Slegg Building Materials Sidney 

Silverton Building Supply Silverton 

BC Web Smithers 

Bulkley Valley Bottle Depot (2021) 
Ltd.  

Smithers 

Smithers Home Hardware Smithers 

Malcolm Island Recycling Depot Sointula 

A&P Disposal and Recycling Sooke 

Sooke Home Hardware Sooke 

Save On Foods #978 Sparwood 

Sparwood Communications Sparwood 

Sparwood Transfer Station Sparwood 

Canadian Tire #483 Squamish 

District of Squamish Squamish 

GFL Squamish Squamish 

Home Depot #7053 Squamish 

London Drugs #80 Squamish 

Nesters Market Squamish 

RONA Squamish Squamish 

Save-On-Foods Squamish 

ASM Scrap Metal Squamish Squamish 

Pharmasave Summerland 

Retirement Concepts / Summerland 
Senior Village 

Summerland 

Summerland Bottle Depot LTD. Summerland 

Summerland Home Hardware Summerland 

The Source Summerland 

AirFast Distributors Surrey 
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Alien E-bikes and Scooters Surrey 

Best Buy 600 Surrey 

Best Buy 701 Surrey 

Best Western - Peace Arch Inn Surrey 

Buy Low Foods Fraser Heights Surrey 

Buy Low Foods Gateway Surrey 

Canadian Tire #622 Surrey 

Central Surrey Recycling & Waste 
Centre 

Surrey 

Cloverdale Pharmasave Surrey 

Double Crown Investments Inc.-
Newton BD 

Surrey 

Dr. Phone Fix Surrey 

Ever Recycling Inc. Surrey 

Fleetwood Bottle Return Depot Surrey 

Guildford Bottle Depot Surrey 

Home Depot #7044 Surrey 

Home Depot #7046 Surrey 

Home Depot #7122 Surrey 

Home Hardware - Cloverdale Surrey 

London Drugs #08 Surrey 

London Drugs #09 Surrey 

London Drugs #42 Surrey 

London Drugs #75 Surrey 

London Drugs #81 Surrey 

Mobile Klinik Guildford Town Centre Surrey 

Nedco Surrey branch Surrey 

North Surrey Recycling & Waste 
Centre 

Surrey 

Panorama Village Return-it Surrey 

Pharmasave Surrey 

Pharmasave Surrey 

Phil's Batteries & More Surrey 

Quantum Lifecycle Partners LP - 
Surrey 

Surrey 

Recycle It Canada Surrey 

Regional Recycling Cloverdale Surrey 

Rexall #7141 Surrey 

Rexall Fraser Heights Surrey 

Rexall Kerrisdale Surrey 

Rexall Peach Arch Surrey 

RONA Surrey (Fleetwood) Surrey 

RONA Surrey (South Surrey) Surrey 

Save On Foods #2235 Surrey 

Save On Foods #2255 Surrey 

Save On Foods #2263 Surrey 

Save On Foods #2267 Surrey 

Save On Foods #903 Surrey 

Save On Foods #910 Surrey 

Save On Foods #918 Surrey 

Save On Foods #939 Surrey 

Scott 72 Return It Centre Surrey 

Scott Road Bottle Depot Surrey 

Semiahmoo Bottle Depot Surrey 

Staples Canada Surrey 

Staples Canada Surrey 

Surrey Central Return-It Surrey 

The Bike Zone Surrey 

The Source Surrey 

Westburne Langley/Surrey Surrey 

White Rock Return-It Depot Surrey 

Buy Low Foods Riverside Surrey 

Canadian Tire #486 Terrace 

City of Terrace Terrace 

City Of Terrace - City Hall Terrace 

Coast Mountain Wireless Comm. Terrace 

Do Your Part Recycling Corp. Terrace 

Regional District of Kitimat-Stikine Terrace 

Save On Foods #983 Terrace 

Sienna Networks Ltd. Terrace 

Staples Canada Terrace 

Best Western Plus - Tin Wis Resort Tofino 

Tofino Consumers Co-oporative-
Hardware 

Tofino 

BV Communications Trail 

Canadian Tire #665 Trail 

Gerick Sports Trail 

Regional District of Kootenay 
Boundary 

Trail 
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Trail Bottle Depot Trail 

Vallen Trail 

Best Service Pros Tsawwassen 

RONA Tsawwassen Tsawwassen 

Staples Canada Tsawwassen 

District of Tumbler Ridge Tumbler Ridge 

Tumbler Ridge Public Works Tumbler Ridge 

Black Rock Resort Ucluelet 

Windsor Plywood Ucluelet 

Home Hardware Valemount 

Valemount Recycling Centre Valemount 

Valemount Transfer Station Valemount 

Apple Store Vancouver 

Best Buy 705 Vancouver 

Best Buy 952 Vancouver 

Best Buy 994 Vancouver 

Bikes For All Vancouver 

Blight's Home Hardware Vancouver 

Buy Low Foods Fraser St. Vancouver 

Buy Low Foods Main St. Vancouver 

Buy Low Foods Woodwards Vancouver 

Buy Low Foods Seymour Vancouver 

Canadian Tire #389 Vancouver 

Canadian Tire #604 Vancouver 

Canadian Tire #605 Vancouver 

Carnegie Community Centre Vancouver 

City of Vancouver - Zero Waste 
Centre 

Vancouver 

Comor Sports Kitsilano Vancouver 

Davie Village Home Hardware Vancouver 

Davis Trading & Supply - 
Vancouver 

Vancouver 

DeWalt Factory Service (Canada) Vancouver 

Dunbar Cycles Vancouver 

Gandy's Home Hardware Vancouver 

Go Green Bottle Depot Vancouver 

Go Wireless Inc Vancouver 

Health Canada (HC) Vancouver 

Hewer Home Hardware Vancouver 

Home Depot #7042 Vancouver 

Home Depot #7259 Vancouver 

K&J Bottle Depot Ltd DBA Powell 
Street Return-It Depot 

Vancouver 

Kerrisdale Cameras Vancouver 

London Drugs #02 Vancouver 

London Drugs #04 Vancouver 

London Drugs #07 Vancouver 

London Drugs #10 Vancouver 

London Drugs #19 Vancouver 

London Drugs #28 Vancouver 

London Drugs #50 Vancouver 

London Drugs #53 Vancouver 

London Drugs #74 Vancouver 

London Drugs #78 Vancouver 

London Drugs #82 Vancouver 

London Drugs #88 Vancouver 

London Drugs #90 Vancouver 

Magnet Home Hardware Vancouver 

Miele Vancouver Experience Centre Vancouver 

Mills Basics Vancouver 

Mount Pleasant Return It - KRJ 
International Marketing Ltd. 

Vancouver 

Mountain Equipment Company Vancouver 

Nedco Vancouver branch Vancouver 

Ray-Cam Co-operative Centre Vancouver 

Recycling Alternative Vancouver 

Regent College Vancouver 

Regional Recycling Vancouver Vancouver 

Rexall Fraser & 50th Vancouver 

Rexall Granville & Pender Vancouver 

Rexall Royal Centre Vancouver 

Rexall Tinseltown Vancouver 

Rexall Waterfront Centre Vancouver 

RONA+ Vancouver - Grandview Vancouver 

Save On Foods #2219 Vancouver 

Save On Foods #2241 Vancouver 

Save On Foods #2244 Vancouver 

Save On Foods #2246 Vancouver 
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Save On Foods #620 Vancouver 

Save On Foods #937 Vancouver 

Save On Foods #940 Vancouver 

Save On Foods #961 Vancouver 

Save On Foods #993 Vancouver 

South Van Bottle Depot Vancouver 

Spectrum 4 Vancouver 

Staples Canada Vancouver 

Staples Canada Vancouver 

Staples Canada Vancouver 

Staples Canada Vancouver 

Staples Canada Vancouver 

Steed Cycles Vancouver 

UBC Bookstore Main Campus Vancouver 

UBC-CIRS Vancouver 

Vancouver Central Bottle Vancouver 

Vancouver Coastal Health Vancouver 

Vancouver West Bottle Vancouver 

Wavefront Centre for 
Communication Accessibility 

Vancouver 

Buy Low Foods Broadway Vancouver 

db Central Computers & Design Vanderhoof 

Taylor Bros. Home Hardware Vanderhoof 

Best Buy 232 Vernon 

Best Buy 704 Vernon 

Chasers Bottle Depot Vernon 

Dr. Phone Fix Vernon Vernon 

HearingLife Canada Vernon 

Home Depot #7084 Vernon 

Interior Freight & Bottle Vernon 

Kirbys Kiosk Vernon 

London Drugs #39 Vernon 

Nedco Vernon branch Vernon 

Olympia Cycle & Ski Vernon 

Pharmasave Vernon 

Quality Inn and Suites Vernon 

RONA Vernon Vernon 

Save On Foods #2248 Vernon 

Save On Foods #988 Vernon 

Staples Canada Vernon 

Vernon & District Association for 
Community Living 

Vernon 

Village Green Centre Vernon 

All Battery Ltd. Victoria 

Bay Street Castle Building Centre Victoria 

Best Buy 10 Victoria 

Best Buy 239 Victoria 

Best Buy 702 Victoria 

BSL Business System Lustre Victoria 

Camosun College Victoria 

Canada Scooters Victoria 

Canadian Tire #365 Victoria 

Canadian Tire #366 Victoria 

Canadian Tire #368 Victoria 

Canadian Tire #369 Victoria 

Capital Regional District - Hartland 
Landfill 

Victoria 

Capitol Iron Victoria 

Cedar Hill Recreation Centre Victoria 

City of Victoria - Crystal Pool Victoria 

Cook Street Castle Victoria 

District of Saanich - Public Works Victoria 

District of Saanich Annex Building Victoria 

Dr. Phone Fix Victoria Victoria 

Ellice Recycle Ltd Victoria 

GFL Environmental Inc. (Alpine 
Recycling) 

Victoria 

Gordon Head Recreation Centre Victoria 

Grainger Branch - Victoria Victoria 

HearingLife Canada Victoria 

HearingLife Canada Victoria 

HearingLife Canada Victoria 

HearingLife Canada Victoria 

Home Depot #7074 Victoria 

Island Batteries Inc. Victoria 

London Drugs #14 Victoria 

London Drugs #29 Victoria 

London Drugs #46 Victoria 
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London Drugs #54 Victoria 

Mobile Klinik Hillside Shopping 
Centre 

Victoria 

Monk Office Victoria 

Monk Office Victoria 

Monk Office Victoria 

Nedco Victoria branch Victoria 

Oak Bay Home Hardware Victoria 

Oaklands Community Centre Victoria 

Orkin Victoria Victoria 

Pedego Electric Bikes Victoria Victoria 

Pharmasave Victoria 

Pharmasave Victoria 

Pharmasave Victoria 

Radioworks Victoria 

Rexall Admirals Walk Victoria 

Rexall Cook Street Victoria 

Rexall Douglas & Courtney Victoria 

Rexall Sooke Victoria 

Rexall Tuscany Village Victoria 

RONA+ Victoria 

RONA+ Victoria 

Ross Bay Home Hardware Victoria 

Saanich Commonwealth Place Victoria 

Saanich Community Health 
Services 

Victoria 

Save On Foods #2250 Victoria 

Save On Foods #921 Victoria 

Save On Foods #923 Victoria 

Save On Foods #973 Victoria 

Staples Canada Victoria 

Staples Canada Victoria 

The Corporation of the District of 
Saanich 

Victoria 

The Source Victoria 

The Source Victoria 

The Source Victoria 

Value Village Victoria 

Westburne Victoria Victoria 

Westcan-ACS Victoria 

Boucherie Bottle Depot (Fridrich Ent 
LTD) 

West Kelowna 

Home Hardware West Kelowna 

Planet Earth Recycling Ltd West Kelowna 

Best Buy 13 West Vancouver 

Home Depot #7035 West Vancouver 

London Drugs #44 West Vancouver 

Mobile Klinik Park Royal West Vancouver 

Pharmasave West Vancouver 

Simpson Home Hardware West Vancouver 

Staples Canada West Vancouver 

Home Depot #7252 Westbank 

London Drugs #76 Westbank 

Save On Foods #956 Westbank 

FanatykCo Ski & Cycle Whistler 

Function Junction SW Depot Whistler 

Regional Recycling Whistler Whistler 

Whistler Public Library Whistler 

Rexall Morrow Falk White Rock 

Techshop Computers White Rock 

Canadian Tire #911 Williams Lake 

Cariboo Regional District Williams Lake 

Central Cariboo Transfer Station Williams Lake 

CP Electronics/Thomas Comm. Williams Lake 

RONA Williams Lake Williams Lake 

Save On Foods #987 Williams Lake 

Staples Canada Williams Lake 

Williams Lake Return It Depot Williams Lake 

Slocan Valley Home Hardware Winlaw 
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Annexe D – Site de collecte privés en Colombie-Britannique 

100 Mile House 1 
Abbotsford 22 
Agassiz 3 
Aldergrove 3 
Alert Bay 1 
Anmore 1 
Armstrong 1 
Bella Coola 1 
Brackendale 1 
Brentwood Bay 2 
Burnaby 92 
Burns Lake 2 
Cache Creek 2 
Campbell River 14 
Canyon 1 
Cassidy 1 
Castlegar 10 
Cawston 1 
Chetwynd 1 
Chilliwack 13 
Clearwater 3 
Cobble Hill 1 
Coldstream 2 
Comox 2 
Coombs 1 
Coquitlam 36 
Cortes Island 1 
Courtenay 12 
Cranbrook 11 
Creston 1 
Cumberland 1 
Cumberland  1 
Dawson Creek 7 
Delta 48 
Duncan 7 
Elkford 1 

Enderby 3 
Esquimalt 2 
Fernie 5 
Fort Nelson 1 
Fort St James 1 
Fort St John 5 
Fort St. John 2 
Gibsons 1 
Golden 1 
Grand Forks 4 
Hedley 1 
Honeymoon Bay 1 
Invermere 4 
Invermere  1 
Kaleden 1 
Kamloops 37 
Kaslo 2 
Kelowna 44 
Kelowna  1 
Keremeos 2 
Kimberley 4 
KITIMAT 2 
Kitwanga 1 
Ladysmith 4 
Lake Country 1 
Lake Cowichan 1 
Langford 1 
Langley 43 
Langley Twp 1 
Lazo 2 
Logan Lake 1 
Mackenzie 2 
Maple Ridge 18 
Masset 1 
Mcbride 1 
Merritt 6 

Mill Bay 1 
Mission 11 
Nakusp 2 
Nanaimo 26 
Naramata 1 
Nelson 15 
Nelson  1 
New Denver 1 
New Hazelton 1 
New Westminster 18 
North Saanich 10 
North Vancouver 35 
Oliver 1 
Osoyoos 1 
Parksville 3 
Parson 1 
Peachland 1 
Pemberton 1 
Penticton 18 
Pitt Meadows 5 
Port Alberni 13 
Port Alice 1 
Port Coquitlam 16 
Port Hardy 3 
Port McNeill 1 
Port Moody 5 
Powell River 7 
Prince George 29 
Prince Rupert 1 
Qualicum Beach 1 
Queen Charlotte 1 
Quesnel 2 
Radium Hot 
Springs 2 

Revelstoke 5 
Richmond 70 
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Saanich 1 
Saanichton 11 
Salmon Arm 21 
Salt Spring Island 2 
Sechelt 5 
Shawnigan Lake 1 
Sicamous 4 
Sidney 6 
Smithers 5 
Sooke 2 
Sooke  1 
Sparwood 2 

Squamish 7 
Stewart 1 
Summerland 2 
Surrey 90 
Tahsis 1 
Telkwa 1 
Terrace 10 
Tofino 1 
TRAIL 10 
Ucluelet 3 
Vancouver 1 
Vancouver 247 

Vanderhoof 6 
Vernon 16 
Victoria 170 
West Kelowna 7 
West Vancouver 6 
Westbank 1 
Whistler 1 
White Rock 3 
Williams Lake 8 
Woss 1 
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Annexe E - Processus de recyclage – Organigramme en aval 

SORTING

COLLECTION METHOD 
Boxes w/prepaid shipping labels and Smart Containers: From 

facilities collecting batteries using Call2Recycle boxes 

w/prepaid shipping labels 

Transporter: Approved Transporter or Other 

Tracking method: ELECTRONIC – Inbound shipments from 

sites tracked in Call2Recycles’s internal database.  

COLLECTION METHOD 
BULK: From facilities collecting batteries in bulk quantities using drums 

or palletized Call2Recycle boxes 

Transporter: Approved Transporter or Other  

Tracking method: ELECTRONIC – Inbound shipments from sites 

tracked in Call2Recycles’s internal database. Collection sites have 

access to Call2Recycle’s online bulk Greentrax Portal to enter 

shipment details, generate shipping documents and schedule pickups. 

Site receipts (individual box & bulk shipments) are sorted by chemistry type and aggregated by total weight per shipment. 

This information is captured in Call2Recycle’s database. 

Sorted batteries from all sites are aggregated by chemistry in preparation to being shipped to processors (FTL shipments 

only). 

Tracking method: ELECTRONIC – sorting data per site and outbound FTL shipments to processors tracked in 

Call2Recycle’s internal database. 

PROCESSING 

LITHIUM AND LITHIUM-ION 
PROCESS: 

Hydrometallurgy and electro 
extraction – recovery of 

cobalt and lithium. 

Manifest required. 

SMALL SEALED LEAD 
ACID 

PROCESS: 
Smelter – lead and 
plastic recovered. 

No manifest required to 
Metalex. 

ALKALINE & CARBON ZINC 
PROCESS: 

Mechanical Processing to 
recover metals, ZMC is used 
in an industrial application. 

Thermal processing – metal 
recovery of iron, nickel, 

manganese and copper. Zinc 
recovered through the 
downstream process. 

Manifest required when 
shipping out of province 

NICKEL CADMIUM AND 
NICKEL METAL HYDRIDE 

PROCESS: 
Pyrometallurgy – Metal 
recovery of iron, nickel, 

manganese, copper, cobalt 
and cadmium. 

Manifest required. 

COMMODITY / END FATE 
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Annexe F – Rapport de l'auditeur sur l'information non financière 
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Tél. : (416) 865-
0200 
Télécopieur : (416) 
865-0887
www.bdo.ca

BDO Canada S.E.N.C.R.L./s.r.l. 
20, rue Wellington Est, bureau 
500, Toronto (Ontario) M5E 1C1 

Rapport d'assurance raisonnable du professionnel 
indépendant 

Aux directeurs d'Appel à Recycler Canada, Inc. 

Nous avons entrepris une mission d'assurance raisonnable de l'assertion de la direction ci-jointe à 
l'annexe A concernant les divulgations du programme de recyclage d'Appel à Recycler Canada Inc. (« 
Appel à Recycler » ou l'« Entité »), qui comprend les divulgations suivantes dans le rapport annuel 
d'Appel à Recycler au ministère de l'Environnement et des Parcs à l'annexe B (les « informations sur 
l'objet ») pour l'exercice terminé le 31 décembre 2024 : 

• L'emplacement des installations de collecte et tout changement dans le nombre et l'emplacement
des installations de collecte par rapport au rapport précédent, conformément à l'alinéa 8(2)b)
du Règlement 449/2004 de la Colombie-Britannique (le « Règlement sur le recyclage ») ;

• Description par l'Entité de la façon dont le produit récupéré a été géré en fonction de la pollution
hiérarchie de la prévention conformément à l'alinéa 8(2)d) du Règlement sur le recyclage ;

• La description par l'Entité des quantités totales de produits vendus et collectés et du taux de

récupération

conformément à l'alinéa 8(2)e) du Règlement sur le recyclage ; et

• Description de la performance de l'entité pour l'exercice par rapport aux objectifs approuvés en vertu

de la section
8(2)b), (d) et (e) conformément à l'article 8 (2) (g) du Règlement sur le recyclage.

Responsabilité de la direction 

La direction est responsable de la préparation de l'information sur le sujet considéré conformément aux 
critères d'évaluation énumérés à l'annexe B (les « critères applicables »). La direction est également 
responsable du contrôle interne qu'elle juge nécessaire pour permettre la préparation de l'information 
sur l'objet considéré de manière à ce qu'elle soit exempte d'anomalies significatives, que ce soit en raison 
d'une fraude ou d'une erreur. 

La direction est responsable de la sélection des critères d'évaluation appropriés conformément à la 
directive sur l'assurance par des tiers pour l'information non financière dans les rapports annuels 2024, 
datée de novembre 2024 (« exigences en matière d'assurance »), conformément à l'article 8(2)(h) du 
règlement sur le recyclage pris en vertu de l'Environmental Management Act de la province de la 
Colombie-Britannique. 

Nos responsabilités 

Notre responsabilité est d'exprimer une opinion d'assurance raisonnable sur l'objet de l'information en 
fonction des éléments probants que nous avons obtenus. Nous avons réalisé notre mission d'assurance 
raisonnable conformément à la Norme canadienne sur les missions de certification 3000 (NCMC 3000), 
Missions d'attestation autres que les audits ou les examens d'informations financières historiques. Cette 
norme exige que nous planifiions et exécutions cette mission de manière à obtenir l'assurance raisonnable 
que l'information sur l'objet concerné est préparée ou qu'elle est exempte d'anomalies significatives. 

BDO Canada S.E.N.C.R.L./s.r.l./S.E.N.C.R.L./s.r.l./S.E.N.C.R.L./s.r.l./S.E.N.C.R.L./s.r.l. est membre de BDO International Limited, une société à 

responsabilité limitée du Royaume-Uni, une société à responsabilité limitée du Royaume-Uni, et fait partie du réseau international de cabinets membres 

indépendants de BDO 
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L'assurance raisonnable est un niveau d'assurance élevé, mais ne garantit pas qu'une mission menée 
conformément à la présente norme permettra toujours de déceler une anomalie significative 
lorsqu'elle existe. Les inexactitudes peuvent résulter d'une fraude ou d'une erreur et sont considérées 
comme importantes si, individuellement ou collectivement, on peut raisonnablement s'attendre à ce 
qu'elles influencent les décisions des utilisateurs de notre rapport.  

La nature, le calendrier et l'étendue des procédures choisies dépendent de notre jugement professionnel, 
y compris une évaluation des risques d'anomalies significatives, qu'elles soient dues à une fraude ou à 
une erreur, et impliquent l'obtention d'éléments probants sur la préparation de l'information sur l'objet 
considéré conformément aux critères applicables. 

Les principaux éléments de notre travail étaient les suivants : 

• Acquérir une compréhension du contrôle interne à l'égard de la préparation de

l'information sur l'objet considéré pour aider à l'évaluation des risques et à la conception

de procédures d'assurance appropriées dans les circonstances, mais non dans le but

d'exprimer une opinion sur l'efficacité du contrôle interne de l'entité à l'égard de

l'information sur l'objet considéré

• Identifier et évaluer les risques d'anomalies significatives dans l'information sur l'objet considéré

• Concevoir et mettre en œuvre des procédures adaptées à ces risques et obtenir des éléments

probants suffisants et appropriés pour étayer notre opinion, y compris la sélection d'échantillons

d'opérations pour l'examen du soutien technique

• Évaluer la suffisance et la pertinence des éléments probants obtenus dans le cadre de la mission.

Nous estimons que les éléments de preuve que nous avons obtenus sont suffisants et appropriés pour fonder 
notre opinion. 

Notre indépendance et notre gestion de la qualité 

Nous nous sommes conformés aux règles de déontologie et au code de déontologie applicables à l'exercice 
de l'expertise comptable et relatifs aux missions de certification, émises par divers organismes 
comptables professionnels, qui sont fondées sur les principes fondamentaux d'intégrité, d'objectivité, de 
compétence professionnelle et de diligence raisonnable, de confidentialité et de comportement 
professionnel. 

Notre cabinet applique la Norme canadienne de gestion de la qualité (NCGQ) 1, Gestion de la qualité 
pour les cabinets qui réalisent des audits et des examens d'états financiers, ou d'autres missions de 
certification ou de services connexes, qui exige que le cabinet conçoive, mette en œuvre et exploite un 
système de gestion de la qualité, y compris des politiques ou des procédures concernant la conformité 
aux exigences déontologiques, aux normes professionnelles et aux exigences légales et réglementaires 
applicables. 

Limitations inhérentes importantes 

En raison de la nature de l'information non financière, elle comporte des limites inhérentes et ne peut 
pas être testée avec le même niveau de précision et de clarté que l'information financière et 
quantitative. De plus, il existe différentes approches quant à la façon dont l'information non financière 
peut être testée et auditée, alors que pour l'information financière, des procédures rigoureuses et 
normalisées ont été établies. À ce titre, la pertinence, l'exhaustivité, la fiabilité, la neutralité et 
l'intelligibilité des critères retenus dépendent de la perception du lecteur. Par conséquent, le présent 
rapport doit être lu en gardant à l'esprit les critères d'évaluation précis qui ont été indiqués à l'annexe 
B. 

Opinion 

À notre avis, l'affirmation de la direction à l'annexe A concernant les divulgations du programme de 
recyclage d'Appel à Recycler, qui comprend les divulgations contenues dans le rapport annuel d'Appel à 
Recycler au ministère de l'Environnement et des Parcs à l'annexe B pour l'exercice clos le 31 décembre 
2024, est préparée, à tous égards importants, conformément aux critères applicables présentés à 
l'annexe B. 
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Objet spécifique des critères applicables 

L'information sur le sujet a été préparée conformément aux critères applicables mentionnés ci-dessus. 
Par conséquent, l'information sur le sujet peut ne pas convenir à d'autres fins. 

Comptables professionnels agréés, Experts-comptables agréés Toronto 

(Ontario) 

27 juin 2025
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Annexe A 

Assertion de la direction 

Nous avons préparé les divulgations du programme de recyclage, qui comprennent les divulgations 
suivantes dans le rapport annuel d'Appel à Recycler Canada Inc. au ministère de l'Environnement et 
des Parcs (« renseignements sur le sujet ») pour l'exercice terminé le 31 décembre 2024 : 

• L'emplacement des installations de collecte et tout changement dans le nombre et
l'emplacement des installations de collecte par rapport au rapport précédent, conformément
à l'alinéa 8(2)b) du Règlement 449/2004 de la Colombie-Britannique (le Règlement sur le
recyclage) ;

• La description de la façon dont le produit récupéré a été géré conformément à la hiérarchie
de la prévention de la pollution conformément à l'alinéa 8(2)d) du Règlement sur le
recyclage ;

• La description de la quantité totale de produits vendus et collectés par le producteur et, le
cas échéant, le taux de récupération du producteur conformément à l'alinéa 8(2)e) du
Règlement sur le recyclage ; et

• La description du rendement de l'exercice par rapport aux objectifs approuvés en vertu des
alinéas 8(2)b), d) et e), conformément à l'alinéa 8(2)g) du Règlement sur le recyclage.

Nous confirmons, au meilleur de notre connaissance et de notre conviction, que : 

(a) L'information sur le sujet a été préparée conformément aux critères d'évaluation énoncés dans

Annexe B (les « critères applicables »).

(b) Nous sommes responsables de la mise en œuvre des contrôles internes nécessaires pour permettre
la préparation des informations sur l'objet considéré de manière à ce qu'elles soient exemptes
d'anomalies significatives, que ce soit en raison d'une fraude ou d'une erreur.

(c) Nous sommes responsables de la sélection des critères d'évaluation appropriés conformément à la
directive du règlement sur le recyclage sur l'assurance par des tiers pour les informations non
financières dans les rapports annuels de l'exercice 2024, datée de novembre 2024 (« exigences en
matière d'assurance »), conformément à l'article 8(2)(h) du règlement sur le recyclage pris en vertu
de l'Environmental Management Act de la province de la Colombie-Britannique.

Michael Partab, directeur 
financier, Appel à Recycler 
Canada Inc. 
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Annexe B 

Divulgations du programme de recyclage 
Évaluation de l'emplacement des installations de collecte et de tout changement dans le nombre et 

l'emplacement des installations de collecte par rapport au rapport précédent, conformément à l'alinéa 

8 (2) b) du Règlement sur le recyclage 

Divulgations spécifiques dans le rapport annuel d'intendance pour lequel des critères 

d'évaluation ont été élaborés 

Divulgation par rapport annuel Référence (n° de page) 

Sites de collecte actifs par secteur en 2024 – 1 833 sites 
Pages 14-15 - Système et 
installations de collecte 

Augmentation du nombre de sites en 2024 – total de 67 sites, soit 
4 % de plus que l'année précédente. 

Page 15 - Système et 
installations de collecte 

Critères d'évaluation 

Les critères d'évaluation suivants ont été appliqués à l'évaluation de l'emplacement des installations de 

collecte et de tout changement dans le nombre et l'emplacement des installations de collecte par rapport 

au rapport précédent, conformément à l'alinéa 8 (2) b) du Règlement sur le recyclage : 

• L'installation de collecte répondait à la définition d'une installation de collecte active

conformément au Règlement sur le recyclage, c'est-à-dire un lieu qui a expédié au moins un reçu

au cours de l'année civile, commandé une boîte de collecte de remplacement au cours de l'année

civile, ou tout site qui s'est inscrit au programme au cours de l'année civile, peu importe la

réception ;

• Le nombre d'installations de collecte actives dans la liste des installations de collecte actives

correspond au nombre indiqué dans le rapport annuel ; et

• La différence entre le nombre d'installations de collecte actives et la liste des installations de

collecte actives de l'année en cours correspond à la variation du nombre d'installations de

collecte actives indiquée dans le rapport annuel.
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Évaluation de la description de la façon dont le produit récupéré a été géré conformément à la 

hiérarchie de la prévention de la pollution en vertu de l'alinéa 8(2)d) du Règlement sur le recyclage 

Divulgations spécifiques dans le rapport annuel d'intendance pour lequel des critères 

d'évaluation ont été élaborés 

Divulgation dans le rapport annuel Référence (n° de page) 

Reconnaissance de la hiérarchie de la prévention de la pollution Pages 16 à 18 

Processus de gestion des produits utilisé Page 16 (en anglais) 

Taux d'efficacité du processeur par type de batterie et processeur 
Page 20 – Taux d'efficacité du 
recyclage pour 2024 

Dans le cadre du plan de responsabilité élargie des producteurs (« REP ») d'Appel à Recycler, l'entité 

recueille et recycle les piles primaires et rechargeables destinées aux consommateurs qui sont vendues 

en tant que produit autonome ou à des fins de remplacement. Appel à Recycler accepte les piles sèches 

pesant moins de cinq (5) kilogrammes chacune. 

Critères d'évaluation 

Les critères d'évaluation suivants ont été appliqués à l'évaluation de la description de la façon dont le 

produit récupéré a été géré conformément à la hiérarchie de la prévention de la pollution en vertu de 

l'alinéa 8(2)d) du Règlement sur le recyclage. 

• La hiérarchie de la prévention de la pollution décrite dans le rapport annuel et les

processus connexes sont conformes aux descriptions énoncées dans le plan d'intervention

d'urgence ;

• Des organismes d'accréditation tiers ont certifié que Call2Recycle est conforme aux normes

R2v3, ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 pour la période d'audit ; et

• Les transformateurs tiers qui ont reçu des piles recueillies en Colombie-Britannique par Appel

à Recycler ont fourni leurs REE pour la période d'audit.
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Évaluation de la description des quantités totales du produit du producteur vendues et collectées 

et, le cas échéant, du taux de récupération du producteur conformément à l'alinéa 8(2)e) du 

Règlement sur le recyclage 

Divulgations spécifiques dans le rapport annuel d'intendance pour lequel des critères 
d'évaluation ont été élaborés 

Divulgation dans le rapport annuel Référence (n° de page) 

Taux d'efficacité du processeur par type de batterie et processeur 
Page 20 – Taux d'efficacité du 
recyclage pour 2024 

Poids moyen des piles vendues en Colombie-Britannique de 2021 à 

2023 2 442 216 kg, Piles primaires collectées en 2024 : 663 949 kg, 

Batteries rechargeables collectées en 2024 : 392 356 KG, 

Total des batteries collectées en 2024 : 1 026 305 KG. 

Pages 6 et 20-23 

Appel à Recycler a perçu les frais de gestion environnementale pour les piles recyclables et primaires 

auprès de ses membres. Les membres déclarent leurs ventes de piles recyclables et primaires vendues 

en Colombie-Britannique sur une base mensuelle à l'aide d'un portail. 

La base de données interne d'Appel à Recycler tient à jour une liste des expéditions de produits provenant 
des installations de collecte, 

stratifié par district régional, pour l'exercice visé par le rapport à l'étude, et comprend les renseignements 
suivants : 

a. Le nom et l'adresse de l'installation de collecte.

b. La date de collecte dans l'établissement.

c. Le site de consolidation ou le transformateur auquel le produit a été livré.

d. La date de livraison au site de consolidation ou au processeur.

e. La quantité de produit collectée (en unités et en poids, le cas échéant).

Critères d'évaluation 

Les critères d'évaluation suivants ont été appliqués à l'évaluation de la description des quantités totales 

du produit du producteur vendues et perçues et, le cas échéant, de la récupération du producteur 

conformément à l'alinéa 8(2)e) ; 

• La quantité de produits vendus a été calculée à l'aide de données sources provenant de sources
indépendantes ;

• Les données sources sur la quantité de produits vendus sont complètes ;

• La quantité de produits vendus se rapproche des quantités publiées dans le rapport annuel ;

• Les frais de gestion environnementale perçus pour la quantité de produit vendu concordent avec
les états financiers audités d'Appel à Recycler ;

• Les transformateurs tiers qui ont reçu des piles collectées en Colombie-Britannique par Appel à

Recycler ont fourni leurs REE pour la période d'audit ; et

• Les poids collectés des batteries indiqués dans le rapport annuel sont basés sur les chimies de

batteries triées reçues et enregistrées en poids dans les installations de consolidation/tri et

n'incluent pas les emballages (boîtes, palettes, fûts, articles non conformes). Les totaux de

collecte sont indiqués dans le rapport annuel et sont étayés par des documents tels que les

documents d'expédition et les rapports de réception.
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Évaluation de la description du rendement pour l'exercice par rapport aux objectifs du plan de 

REP approuvé en vertu des alinéas 8(2)b), d) et e) conformément à l'alinéa 8(2)g) du Règlement 

sur le recyclage 

Divulgations spécifiques dans le rapport annuel d'intendance pour lequel des critères 

d'évaluation ont été élaborés 

Mesure du rendement Objectif du plan Résultat 2024 Référence 

Taux de récupération 52% 42% 
Page 24 - Tableau 
de rendement du 
régime 

Sites de collecte publics 600 792 

Page 15 – Système et 
installations de 
collecte 

Page 25 – Tableau 
de rendement du 
régime 

Taux d'efficacité du recyclage 

Alcalin 75-95 % 

Lithium 50-65 % 

Ni-Cd 65-80 % 

Ni-MH 70-85 % 

Li-ion 70-95 % 

SSLA 70-95 % 

Alcalin 80-95 % 

Lithium 0 % 

Ni-Cd 72-73 % 

Ni-MH 77 à 92 % 

Li-ion 72 % 

SSLA 72 % 

Page 26 - Tableau 
de rendement du 
régime 

Pour l'exercice se terminant le 31 décembre 2024, Appel à Recycler n'a pas établi de critères de 

performance spécifiques dans son plan de REP en lien avec l'alinéa 8(2)d) du Règlement sur le recyclage. 

Critères d'évaluation 

Les critères d'évaluation suivants ont été appliqués à l'évaluation de la description du rendement pour 

l'exercice par rapport aux objectifs du plan de REP approuvé en vertu des alinéas 8(2)b) et e) 

conformément à l'alinéa 8(2)g) du Règlement sur le recyclage dans le plan de REP approuvé. 

• La liste des objectifs figurant dans l'ERPPlan est conforme à la liste des objectifs figurant dans le
rapport annuel.

• Les cibles sont neutres et conformes aux cibles approuvées dans le plan d'intendance.

• La performance des objectifs est étayée par des données probantes ; et

• La performance des objectifs est calculée avec précision.
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Annexe G – États financiers vérifiés 

Call2Recycle Canada, Inc. 

Financial Statements 

For the Year Ended December 31, 2024 
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Rapport de l'auditeur 
indépendant 

Aux membres d'Appel à 
Recycler Canada, Inc. 

Opinion 
Nous avons effectué l'audit des états financiers d'Appel à Recycler Canada, Inc. (l'« Entité »), qui 
comprennent l'état de la situation financière au 31 décembre 2024, les états des variations de 
l'actif net, de l'exploitation et des flux de trésorerie pour l'exercice clos à cette date, ainsi que les 
notes afférentes aux états financiers, y compris un résumé des principales conventions comptables. 

À notre avis, les états financiers ci-joints donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image 
fidèle de la situation financière de l'entité au 31 décembre 2024, ainsi que de ses résultats 
d'exploitation et de ses flux de trésorerie pour l'exercice clos à cette date, conformément aux 
Normes comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif. 

Fondement de l'opinion 
Nous avons effectué notre audit conformément aux normes d'audit généralement reconnues du 
Canada. Nos responsabilités en vertu de ces normes sont décrites plus en détail dans la  section 
Responsabilités de l'auditeur à l'égard de l'audit des états financiers de notre rapport. Nous 
sommes indépendants de l'entité, conformément aux règles de déontologie qui s'appliquent à notre 
audit des états financiers au Canada, et nous nous sommes acquittés de nos autres responsabilités 
déontologiques conformément à ces exigences. Nous estimons que les éléments probants que nous 
avons obtenus sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion. 

Autres informations 
La direction est responsable des autres informations. Les autres informations comprennent les 
informations incluses dans le rapport annuel, à l'exclusion des états financiers et du rapport de 
notre vérificateur à ce sujet. 

Notre opinion sur les états financiers ne couvre pas les autres informations et nous n'exprimons 
aucune forme de conclusion d'assurance à ce sujet. 

Dans le cadre de notre audit des états financiers, il nous incombe de lire les autres informations 
identifiées ci-dessus et, ce faisant, de déterminer si les autres informations ne sont pas 
significativement incohérentes avec les états financiers ou les connaissances que nous avons 
acquises dans le cadre de l'audit, ou si elles semblent être des anomalies importantes. Si, à la 
lumière des travaux que nous avons effectués sur ces autres informations, nous concluons à 
l'existence d'une anomalie significative à l'égard de ces autres informations, nous sommes tenus 
d'en faire état dans le présent rapport de l'auditeur. Nous n'avons rien à signaler à cet égard. 

Tél. : 416 865 0200 BDO Canada S.E.N.C.R.L./s.r.l. 
Télécopieur : 416 865 0887 222, rue Bay 
www.bdo.ca Bureau 2200, C.P. 131 

Toronto (Ontario) M5K 1H1 
Canada 

BDO Canada S.E.N.C.R.L./s.r.l./S.E.N.C.R.L./s.r.l./S.E.N.C.R.L./s.r.l./S.E.N.C.R.L./s.r.l. est membre de BDO International Limited, une société à responsabilité 

limitée du Royaume-Uni, une société à responsabilité limitée du Royaume-Uni, et fait partie du réseau international de cabinets membres indépendants de BDO.

62

http://www.bdo.ca/


 
 
 

 
Responsabilités de la direction et des responsables de la gouvernance à l'égard des états 
financiers 
La direction est responsable de la préparation et de la présentation fidèle de ces états financiers 
conformément aux Normes comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif, ainsi que 
du contrôle interne qu'elle juge nécessaire pour permettre la préparation d'états financiers 
exempts d'anomalies significatives, que ce soit en raison de fraudes ou d'erreurs. 

 
Lors de la préparation des états financiers, il incombe à la direction d'évaluer la capacité de l'Entité 
à poursuivre son exploitation, de divulguer, le cas échéant, les questions liées à la continuité 
d'exploitation et d'utiliser la méthode comptable de continuité d'exploitation, à moins qu'elle n'ait 
l'intention de liquider l'Entité ou de cesser ses activités, ou qu'elle n'ait pas d'autre solution réaliste 
que de le faire. 

 
Les responsables de la gouvernance sont chargés de superviser le processus d'information financière 
de l'entité. 

 
Responsabilités de l'auditeur à l'égard de l'audit des états financiers 
Nos objectifs sont d'obtenir l'assurance raisonnable que les états financiers dans leur ensemble sont 
exempts d'anomalies significatives, que ce soit en raison de fraudes ou d'erreurs, et de publier un 
rapport de l'auditeur dans lequel nous exprimons notre opinion. L'assurance raisonnable est un 
niveau d'assurance élevé, mais ne garantit pas qu'un audit effectué conformément aux normes 
d'audit généralement reconnues du Canada permettra toujours de déceler une anomalie 
significative lorsqu'elle existe. Les anomalies peuvent résulter d'une fraude ou d'une erreur et sont 
considérées comme significatives si, individuellement ou collectivement, on peut raisonnablement 
s'attendre à ce qu'elles influencent les décisions économiques prises par les utilisateurs sur la base 
de ces états financiers. 

 
Dans le cadre d'un audit conforme aux normes d'audit généralement reconnues du Canada, nous 
exerçons notre jugement professionnel et faisons preuve d'esprit critique tout au long de l'audit. 
De plus, nous : 

• Identifier et évaluer les risques d'anomalies significatives dans les états financiers, qu'elles 

soient dues à des fraudes ou à des erreurs, concevoir et mettre en œuvre des procédures 

d'audit adaptées à ces risques et obtenir des éléments probants suffisants et appropriés 

pour fonder notre opinion. Le risque de ne pas détecter une anomalie significative résultant 

d'une fraude est plus élevé que celui d'une anomalie significative résultant d'une erreur, 

car la fraude peut impliquer la collusion, la falsification, les omissions intentionnelles, les 

fausses déclarations ou le contournement du contrôle interne. 

• Acquérir une compréhension du contrôle interne pertinente pour l'audit afin de concevoir 

des procédures d'audit appropriées dans les circonstances, mais non dans le but d'exprimer 

une opinion sur l'efficacité du contrôle interne de l'entité. 

• Évaluer la pertinence des conventions comptables utilisées et le caractère raisonnable des 

estimations comptables et des informations connexes fournies par la direction. 

• Tirer une conclusion sur le caractère approprié de l'utilisation par la direction du principe 

comptable de continuité d'exploitation et, sur la base des éléments probants obtenus, sur 

l'existence d'une incertitude significative liée à des événements ou à des conditions 

susceptibles de jeter un doute important sur la capacité de l'entité à poursuivre son 

exploitation. Si nous concluons à l'existence d'une incertitude significative, nous sommes 

tenus d'attirer l'attention dans notre rapport d'audit sur les informations fournies à ce sujet 

dans les états financiers ou, si ces informations sont inadéquates, de modifier notre 

opinion. Nos conclusions sont fondées sur les éléments probants obtenus jusqu'à la date de 

notre rapport d'audit. Toutefois, des événements ou des conditions futurs peuvent amener 

l'entité à cesser d'être en activité. 63



 
 
 

 

• Évaluer la présentation globale, la structure et le contenu des états financiers, y compris 

les informations à fournir, et déterminer si les états financiers représentent les opérations 

et les événements sous-jacents d'une manière qui donne une image fidèle. 

Nous communiquons avec les responsables de la gouvernance au sujet, entre autres, de la portée 
et du calendrier prévus de l'audit et des constatations importantes de l'audit, y compris toute 
lacune importante du contrôle interne que nous avons relevée au cours de notre audit. 

 
 

 

Comptables professionnels agréés, Experts-comptables agréés 

Toronto (Ontario) 

18 juin 2025 
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Appel à Recycler Canada, 
Inc. État de la situation 
financière 

31 décembre 2024 2023 

 

 
Actif 

 
Encaisse (note 2) $ 3,292,795 $ 2,141,682 
Comptes débiteurs 8,460,093 5,709,862 
Titres négociables (note 3) 24,215,362 29,250,959 

Autres actifs 715,975 540,795 

 
36 684 225 $ 37 643 298 $ 

 
Passif et actif net 

 
Créditeurs et charges à payer (notes 4 et 8) $ 8,551,679 $ 5,711,095 

 
Actif net non affecté 

Non désigné 10,430,905 8,969,026 

Conseil désigné (note 5) 17,701,641 22,963,177 

 
28,132,546 31,932,203 

 
36 684 225 $ 37 643 298 $ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Les notes et annexes y afférentes font partie intégrante des présents états financiers. 
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Appel à Recycler Canada, 
Inc. État des variations de l'actif net 

 

 
Pour l'exercice terminé le 31 décembre 

 
Non désigné 

Conse
il désigné 

2024 
Total 

2023 
Total 

Solde au début de l'exercice $ 8,969,026 22 963 177 $ 31 932 203 $ 36 890 818 $ 

Excédent (déficit) des revenus par rapport aux dépenses 1,461,879 (5,261,536) (3,799,657) (4,958,615) 

Solde à la fin de l'année 10 430 905 $ 17 701 641 $ 28 132 546 $ 31 932 203 $ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Les notes et annexes y afférentes font partie intégrante des présents états financiers. 
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Appel à Recycler Canada, 
Inc. État des résultats 

Pour l'exercice terminé le 31 
décembre 

2024 2023 

 

Revenus 
Frais d'intendant 34 727 143 $ 27 508 479 $ 
Revenus de placements 1,844,053 1,850,542 

Autre 894,417 240,177 

 
37,465,613 29,599,198 

Dépense 
Gestion et traitement des matériaux (note 6) 

 
27,228,644 

 
22,742,710 

Éducation et sensibilisation du public 6,491,928 5,017,534 

Autres (salaire, professionnel, administratif) 7,544,698 6,797,569 

 
41,265,270 34,557,813 

Insuffisance des revenus par rapport aux charges (3 799 657) $ (4,958,615) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Les notes et annexes y afférentes font partie intégrante des présents états financiers. 
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Appel à Recycler Canada, 
Inc. État des flux de 
trésorerie 

Pour l'exercice terminé le 31 
décembre 

2024 2023 

 

Flux de trésorerie liés aux activités d'exploitation : 
Insuffisance des revenus par rapport aux charges (3 799 657) (4 958 615) 

Éléments n'affectant pas la trésorerie : 
(Profit) perte nette réalisée et latente sur les placements 

 
(944,557) 

 
(1,028,928) 

 
Variations des éléments hors trésorerie du fonds de 
roulement : 

(4,744,214) (5,987,543) 

Comptes débiteurs (2,750,231) 1,292,531 
Créditeurs et charges à payer 2,840,584 108,582 

Autres actifs (175,180) (117,554) 

 

(4,829,041) (4,703,984) 

Flux de trésorerie liés aux activités d'investissement : 
Négociables 

 
5,980,154 

 
2,535,654 

Augmentation (diminution) nette de la trésorerie 1,151,113 (2,168,330) 

Trésorerie, début d'année 2,141,682 4,310,012 

Trésorerie, fin d'année 3 292 795 $ $ 2,141,682 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Les notes et annexes y afférentes font partie intégrante des présents états financiers. 
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Appel à Recycler Canada, 
Inc. Notes afférentes aux 
états financiers 

31 décembre 2024  

 

 
1. Principales conventions comptables 

 

Nature et objet des 
opérations 

Appel à Recycler Canada, Inc. (l'« Entité ») est un organisme sans 
but lucratif formé le 1er janvier 2017. Le siège social de l'entité est 
enregistré à Toronto, en Ontario, et exerce ses activités dans 
l'ensemble du Canada. 

 
L'objectif de l'entité est de promouvoir le bien-être social en 
abordant les préoccupations environnementales liées au recyclage 
ou à l'élimination appropriée des piles des consommateurs. L'entité 
met en œuvre des programmes de collecte et de recyclage des piles 
et des batteries et éduque le public sur l'élimination et le recyclage 
appropriés des piles et des produits connexes. 

 
L'Entité cherche à être le chef de file dans la collecte, le transport 
et le recyclage écologiquement rationnels des piles et des produits 
connexes. L'Entité s'engage en faveur d'un environnement plus 
propre et plus sain par l'éducation du public sur le recyclage des 
batteries. Tous les aspects des activités de l'entité sont menés dans 
le respect de l'environnement, car l'entité est convaincue qu'une 
saine gestion environnementale des produits et de saines pratiques 
commerciales vont de pair. 

 
L'Entité est exonérée d'impôt sur le revenu en vertu du paragraphe 
149(1) de la Loi de l'impôt sur le revenu (Canada). 

 

Comptabilisation des 

produits sur la base 

comptable 

Les états financiers ont été préparés conformément aux normes 
comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif. 

 
L'Entité suit la méthode du report pour la comptabilisation des produits. 

 
Les revenus non affectés sont constatés à titre de produits lorsqu'ils 
sont reçus ou à recevoir si le montant à recevoir peut être 
raisonnablement estimé et si le recouvrement est raisonnablement 
assuré. Les revenus affectés sont constatés à titre de produits dans 
l'exercice au cours duquel les charges connexes sont engagées. 

 
Les frais d'intendance sont reçus des intendants légalement tenus 
dans les provinces réglementées (QC, ONT, C-B, MB, I-P-E, SK et N.-
É.), et des fabricants de batteries non légalement tenus dans toutes 
les autres administrations en fonction des ventes dans ces 
juridictions. L'entité comptabilise ces frais à titre de produits dans 
l'exercice au cours duquel les unités de batterie sont vendues par 
les intendants aux consommateurs et aux entreprises. 

 

Les coûts de la collecte et du recyclage correspondants de certaines 
de ces batteries peuvent survenir au cours d'années ultérieures, et 
ces coûts associés sont déclarés comme des charges de l'Entité dans 
l'exercice au cours duquel ils sont engagés. Appel à Recycler 
Canada, Inc. s'engage à collecter et à recycler ces piles. 

69



Appel à Recycler Canada, 
Inc. Notes afférentes aux 
états financiers 

31 décembre 2024  

 

 
1. Principales conventions comptables (suite) 

 

Comptabilisation des 
produits - Suite 

Les revenus de placement nets non affectés sont constatés à titre 
de revenus lorsqu'ils sont gagnés. 

 
Les revenus non affectés provenant de la vente de matériaux 
recyclés sont comptabilisés dans le résultat lorsque les matériaux 
récupérés sont vendus et le montant à récupérer peut être estimé 
et la collecte est raisonnablement assurée. 

 
Instruments financiers Les instruments financiers sont comptabilisés à la juste valeur au 

reconnaissance. 
 

Au cours des périodes subséquentes, les actions négociées sur un 
marché actif et les dérivés sont présentés à la juste valeur, toute 
variation de la juste valeur étant comptabilisée dans le résultat. 
Tous les autres instruments financiers sont présentés au coût ou au 
coût amorti déduction faite de la dépréciation. Les coûts de 
transaction liés à l'acquisition, à la vente ou à l'émission 
d'instruments financiers sont passés en charges pour les éléments 
évalués à la juste valeur et imputés à l'instrument financier pour 
ceux évalués au coût amorti. 

 
Les actifs financiers sont soumis à un test de dépréciation lorsqu'il 
existe des indicateurs de dépréciation. Lorsqu'un changement 
significatif dans le calendrier ou le montant attendu des flux de 
trésorerie futurs de l'actif financier est identifié, la valeur 
comptable de l'actif financier est réduite et le montant de la 
dépréciation est comptabilisé dans le résultat net. Une perte de 
valeur comptabilisée antérieurement peut être reprise dans la 
mesure de l'amélioration, à condition qu'elle ne soit pas supérieure 
au montant qui aurait été déclaré à la date de la reprise si la 
dépréciation n'avait pas été comptabilisée antérieurement, et que 
le montant de la reprise soit comptabilisé dans le résultat net. 

 
Utilisation des estimations La préparation des états financiers nécessite une gestion 

pour faire des estimations et des hypothèses qui ont une incidence 
sur certains montants et informations publiés. Les éléments 
assujettis à ces estimations et hypothèses comprennent : 

- charges à payer 
- Répartition des dépenses 
- provision pour créances douteuses 

 
Comptes débiteurs Les sommes irrécouvrables sont radiées au moment où la 

Les comptes sont jugés irrécouvrables. Il n'y a pas de provision pour 
créances douteuses au 31 décembre 2024, car la direction de 
l'entité considère que toute créance irrécouvrable possible est 
négligeable. 

 
Dépense Les coûts de gestion et de traitement des matériaux sont enregistrés 

lorsque les services de collecte et de traitement (fret, 
manutention, recyclage des matériaux) ont été fournis. Les autres 
dépenses sont comptabilisées comme engagées. 
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2. Argent 

 
L'entité conserve la majorité de son solde de trésorerie dans une institution financière 
canadienne. La Société d'assurance-dépôts du Canada (SADC) assure ce compte jusqu'à 
concurrence de 100 000 $ pour cette institution financière. De temps à autre, l'ensemble des 
fonds détenus dans cette institution peut dépasser les limites assurées par la SADC et ne pas 
être couvert par l'assurance de la SADC. La direction ne prévoit pas d'effet significatif sur la 
situation financière de l'entité à la suite de cette concentration. 

 
3. Négociables 

 
La valeur comptable des placements se compose des éléments suivants : 

 
 2024 2023 

À la juste valeur : 
  

Liquidités détenues pour un placement à long terme 1 288 669 $ $ 889,018 
Obligations 15,215,224 17,451,919 
Participations 5,188,026 8,528,393 
Fonds immobiliers 1,179,394 1,335,543 
Investissements dans les hedge funds 1,233,290 920,999 

Fonds de métaux précieux et de matières premières 110,759 125,087 

 
24 215 362 $ 29 250 959 $ 
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4. Envois de fonds du gouvernement 

 
Les créditeurs et charges à payer comprennent les versements gouvernementaux à payer 
297 817 $ (147 899 $ en 2023). 

 
 

5. Actif net désigné par le conseil d'administration 
 

Au 31 décembre 2024, le conseil d'administration de l'entité a désigné une valeur de 17 701 
641 $ (22 963 177 $ en 2023) pour une utilisation future dans les provinces réglementées du 
Québec, de l'Ontario, de la Colombie-Britannique, du Manitoba, de l'Île-du-Prince-Édouard, 
de la Saskatchewan et de la Nouvelle-Écosse. Les soldes désignés par province réglementée 
sont les suivants : 

 
2024 2023 

Québec 10 452 773 $ 12 035 871 $ 
Ontario (4,649,997) (244,067) 
Colombie-Britannique 8,148,982 8,175,136 
Manitoba 2,388,077 2,388,515 
Île-du-Prince-Édouard (170,352) (181,468) 
Saskatchewan 1,239,176 789,190 
Nouvelle-Écosse 292,982 - 

Total 17 701 641 $ 22 963 177 $ 
 

 

 
6. Gestion et traitement des matériaux 

 
La gestion et le traitement des matériaux comprennent les éléments suivants : 

 
 2024 2023 

Gestion et traitement des matériaux 28 587 793 $ 23 735 105 $ 

Revenus des matériaux recyclés (1,359,149) (992,395) 

27 228 644 $ 22 742 710 $ 
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7. Répartition des dépenses 

 
Les dépenses sont facturées directement à leur juridiction respective en fonction des coûts 
réels engagés. Lorsque les charges ne sont pas identifiées à une juridiction spécifique, mais 
profitent à toutes les juridictions, elles sont réparties entre les juridictions en fonction de la 
méthode d'allocation de l'entité. Les coûts de collecte et de traitement sont répartis en 
fonction des collectes de piles pour chaque administration. Le salaire et les avantages sociaux 
sont répartis en fonction de la répartition du temps des employés par juridiction. D'autres 
dépenses, y compris les honoraires professionnels, le marketing général, les communications 
et la promotion, les coûts des services partagés, les fournitures de bureau et l'occupation, 
qui ne peuvent être attribuées à une administration particulière, sont réparties en fonction 
de la population totale à la fin de l'année dans la province ou le territoire. 

 
8. Arrangements contractuels importants 

 
L'entité est régie par un conseil d'administration distinct et indépendant de son ancienne 
entité mère, mais continue de contracter des services de TI (y compris les services de 
comptabilité et de gestion de 2023) auprès d'Appel à Recycler, Inc. États-Unis. Les frais payés 
pour les services contractuels à Appel à Recycler, Inc. US pour 2024 se sont élevés à 1 004 
074 $ CA (1 075 586 $ en 2023). Ces frais sont imposés à l'entité, déduction faite d'un 
recouvrement de frais de $Nil aux États-Unis (272 187 $ en 2023) perçu par Appel à Recycler, 
Inc. US pour les frais de licence de vente de batteries perçus auprès d'entreprises de batteries 

américaines qui vendent sur certains marchés canadiens. Les créditeurs et charges à payer 

comprennent les $Nil CA (199 742 $ en 2023) à l'égard de ces services contractuels. 
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9. Instruments 

financiers Risque de 

crédit 

Le risque de crédit est le risque qu'une partie à un instrument financier cause une perte 
financière à l'autre partie en ne s'acquittant pas d'une obligation. L'Entité est exposée à un 
risque de crédit résultant de la possibilité que les personnes inscrites de l'Entité manquent à 
leurs obligations financières ; s'il y a concentration d'opérations effectuées avec la même 
contrepartie ; ou d'obligations financières qui ont des caractéristiques économiques similaires 
de sorte qu'elles pourraient être affectées de la même manière par l'évolution de la 
conjoncture économique. Les instruments financiers de l'entité qui sont exposés à des 
concentrations de risque de crédit se rapportent principalement à ses débiteurs. Les 
personnes inscrites de l'Entité sont nombreuses et diversifiées, ce qui réduit la concentration 
des risques. La direction évalue de près la recouvrabilité afin d'atténuer ce risque. 

 
Risque de marché 

 
Le risque de marché est le risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un 
instrument financier fluctuent en raison de variations des prix du marché. 

 
L'entité est exposée à un risque financier découlant des fluctuations de la vente de piles 
recyclables et de produits électroniques grand public. Ce risque est minimisé par une 
diminution correspondante prévue des dépenses liées à l'exécution du programme et au 
processus de recyclage, ainsi que par les règlements établis par le ministère de 
l'Environnement respectif de chaque territoire où l'entité exerce ses activités. 

 
L'entité est exposée au risque de marché en raison de ses investissements dans des titres 
négociables, dont la valeur fluctue en fonction des fluctuations des valeurs de marché. Les 
politiques d'investissement de l'Entité sont conçues pour atténuer ce risque par la 
diversification du portefeuille. 

 
Risque de change 

 
Le risque de change est le risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un 
instrument financier fluctuent en raison des variations des taux de change. L'Entité est 
exposée au risque de change en raison de son accord contractuel important pour des services 
informatiques (2023 - y compris les services comptables et de gestion) avec une organisation 
américaine et de ses avoirs en portefeuille d'actions libellés en devise américaine. 
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10. Engagements 

 
L'Entité a conclu divers engagements de location d'immeubles. Les paiements prévus au cours 
des cinq prochaines années sont les suivants : 

 

 
 2025 2026 2027 2028 2029 

Québec $ 37,933 $ 3,178 $ - $ - $ - 
Colombie-
Britannique 

20,526 - - - - 

Ontario 37,215 113,104 116,038 116,772 118,975 

 
$ 95,674 $ 116,282 $ 116,038 $ 116,772 $ 118,975 

11. Éventualités 

 
Au cours de l'exercice 2021, l'entité a effectué des examens auprès de divers fournisseurs de 
services de la province de l'Ontario qui ont recueilli des matières recyclables pour le compte 
de l'entité. À la suite des examens, certains fournisseurs de services ont vu leur contrat résilié 
pour non-conformité aux exigences du programme. 

 
Au moment des résiliations, un fournisseur de services avait déjà soumis à l'entité des factures 
de 1,4 million de dollars pour des matériaux collectés qui sont inclus dans les comptes 
créditeurs. Après la date de résiliation de l'entente, aucun autre matériel n'a été accepté du 
fournisseur de services et aucun autre paiement n'a été effectué sur le solde impayé des 
comptes fournisseurs. 

 
À la résiliation de l'accord, l'entité a exigé le remboursement des montants antérieurs versés 
au fournisseur de services sur la base des observations formulées lors de ses examens de 
conformité. 

 
En plus des 1,4 million de dollars de comptes créditeurs en litige, le fournisseur de services 
a déposé une réclamation pour un montant supplémentaire de 10,5 millions de dollars en 
frais et en dommages-intérêts. L'entité, à son tour, a déposé une réclamation pour 5,2 
millions de dollars en dommages-intérêts, plus les intérêts et les frais. 

 
La direction n'est pas en mesure d'estimer la probabilité d'un recouvrement ou de pertes à 
l'issue de cette affaire et, par conséquent, aucune autre provision n'a été constituée dans ces 
états financiers. Les gains ou les pertes seront enregistrés au moment où ils seront connus. 

 
L'Entité est soumise à d'autres réclamations légales possibles dont la légitimité ou l'ampleur 
ne peuvent être déterminées à l'heure actuelle. Après la fin de l'exercice, une réclamation 
en dommages-intérêts de 15,0 millions de dollars a été déposée contre l'entité. Étant donné 
que la direction n'est pas en mesure d'estimer la probabilité d'une perte à l'heure actuelle, 
aucune provision n'a été constituée à l'égard de ces réclamations dans les présents états 
financiers. Toute perte sera enregistrée au moment où elle sera connue. 

 
Après la fin de l'exercice, trois des membres de l'entité en Ontario feront l'objet 
d'ordonnances de pénalités administratives de la part de l'organisme de réglementation d'un 
montant de 2,8 millions de dollars. Ces ordonnances font actuellement l'objet d'un appel, et 
le montant final et le calendrier sont encore incertains. L'Entité pourrait être touchée par 
l'issue des appels. Aucune provision n'a été constituée dans les états financiers. Toute perte 
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sera enregistrée au moment où elle sera connue. 

76



Calendrier des activités d'Appel à 
Recycler Canada, Inc. - Colombie-Britannique 

Programme de batteries de la C.-B

Pour l'exercice terminé le 31 décembre 2024 2023 

Revenu 
Frais de gestion $ 5,899,396 $ 5,721,430 

Revenus de placements 465,897 402,290 

6,417,263 6,123,720 

Dépense 
Gestion et traitement des matériaux 3,922,851 3,650,374 
Éducation et sensibilisation du public 1,397,420 1,001,094 

Autres (salaire, professionnel, administratif) 1,089,871 902,294 

6,410,142 5,553,762 

Excédent (déficit) des revenus sur les dépenses (66,849) 569,958 

Actif net au début de l'exercice 8,175,136 7,605,178 

Actif net à la fin de l'exercice $ 8,108,287 $ 8,175,136 
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