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Sonne la charge pour le recyclage:”

PROTEGEZ CE QUI COMPTE.
SOYEZ EN SECURITE AVEC LES BATTERIES.

Plan d'action de la campagne —
Services d’incendie

Comment utiliser Ia trousse d'outils

En tant que service de premiers répondants en cas d’incendie, vous jouez un role essentiel en
aidant a éduquer vos résidents sur ce qu’il faut faire pour étre en sécurité avec les batteries et
pour protéger ce qui compte; leurs maisons, leurs familles, les communautés et
I’environnement. Ce guide pratique fournira des conseils sur la fagon d’utiliser la trousse
d’outils, « Protégez ce qui compte. Soyez en sécurité avec les batteries. », pour promouvoir
les pratiques sidres en matiére de piles et batteries dans votre communauté.

Etape 1 : Explorer les ressources de la trousse d’outils

- Familiarisez-vous avec le contenu de la trousse d’outils en explorant les diverses
ressources offertes, y compris les publications de médias sociaux, les modéles de
communiqué de presse, le contenu de bulletins d’information, le contenu de sites Web, etc.

. Déterminez les ressources qui s’alignent le mieux sur vos réseaux de communication
actuels ou qui seraient faciles a mettre en ceuvre.

Etape 2 : Planification et préparation

- Public cible : Décidez a qui vous voulez vous adresser : équipes de pompiers, résidents,
entreprises locales? Cela déterminera votre choix de ressources, de réseaux de
communication et la facon dont vous adaptez votre message.

« Choix du moment : Passez en revue votre calendrier de communication pour déterminer si
ces messages peuvent y étre intégrés. Si ce n’est pas possible, déterminez un calendrier
réalisable et ciblez sa date de déploiement.

- Ressources : Déterminez et attribuez des ressources pour votre effort de sensibilisation, et
désignez un responsable en matiére de sensibilisation.

- Préparez votre espace : Si vous invitez les résidents a se rendre a un emplacement
municipal local pour y déposer leurs piles et batteries, confirmez qu’il y a une zone propre
et couverte pour faciliter le dépo6t. Assurez-vous d’avoir suffisamment de boites sur place.
Si vous souhaitez vous inscrire en tant que site de collecte ou si vous devez commander
des boites, contactez info@appelarecycler.ca.

- Résidents de la communauté : Fournissez des renseignements clairs concernant ce qui
est accepté et la fagon de préparer les piles et batteries (ensachage/enrubannage) avant
de recycler; et faites la promotion du site recyclezvosbatteries.ca en tant que référence
pour trouver les points de dép6ét et pour obtenir des renseignements supplémentaires en
matiére de sécurité.
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Etape 3 : Mise en ceuvre

- Médias sociaux : Personnalisez les ressources fournis avec votre logo. Créez un calendrier
et programmez des publications cohérentes en utilisant le contenu fourni ou adaptez le
contenu afin de I’aligner sur vos efforts planifiés.

. Communiqués de presse : Personnalisez le communiqué de presse en fonction de la
situation locale en incluant les détails de votre emplacement (adresse, heures d’ouverture).
Si vous organisez une campagne de collecte, intégrez au communiqué de presse tous les
renseignements pertinents concernant I’événement, comme les dates, les heures, les types
de piles et batteries acceptés, avant de le distribuer aux diffuseurs de média.

- Bulletins d’information : Intégrez le contenu déja rédigé ou adaptez le texte pour
distribution par toute voie de communication auprés des résidents.

. Site Web : Développez une nouvelle page Web ou améliorez une page existante en incluant
des conseils en matiére de sécurité des piles et batteries et un lien vers
recyclezvosbatteries.ca pour une éducation continue.

Etape 4 : Suivre et mesurer

- Surveillez Pengagement : Faites le suivi de I’achalandage sur le site Web, de la couverture
des médias sociaux, des taux d’ouverture des bulletins d’information, entre autres, pour
comprendre ce qui est pertinent pour votre communauté.

. Faites le suivi des collectes de piles et batteries : Surveillez le volume de collecte des
piles et batteries et 'adoption des pratiques sécuritaires (p. ex., augmentation des piles
dont les bornes ont été protégées avant le dépé6t).

Etape 5 : Maximiser la portée

- Formez des partenariats avec les organisations locales : Collaborez avec les écoles, les
services d’incendie ou les entreprises pour amplifier votre portée grace a leurs réseaux
établis.

. Elargissez vos activités de sensibilisation : Envisagez d’organiser un événement de
collecte ou une visite d’installation pour créer plus d’interactions avec votre communauté
et souligner votre engagement envers une manutention s(ire des piles et batteries.

- Autres idées : Contactez Appel a Recycler pour obtenir des ressources supplémentaires
ou du soutien pour élaborer votre plan de sensibilisation.

. Contactez-nous par courriel : communications@call2recycle.ca

En utilisant ces stratégies et la trousse d’outils, « Protégez ce qui compte. Soyez en sécurité
avec les batteries. », vous pouvez aider votre communauté a mieux comprendre la fagon dont
le bon entretien des piles et batteries peut prévenir les incendies associés a ces derniéres; et
protéger les personnes, les biens et I’environnement.

Pour plus d'informations, visitez les Ressources de Seécurité
d’Appel a Recycler : appelarecycler.ca/securite
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